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Dlouho jsem si kladl otazku, proc tolik dospélych lidi nedokaze komu-
nikovat laskavé a v pohodé. Pro¢ nezvladaji vnimat druhého clovéka,
naslouchat a opravdoveé se zajimat o jeho potfeby a jeho pfibéh. Proc
tolik dospélych ,tlaci®, dava ,povely” a prosazuje si svou moc. Nako-
nec jsem dospél k velmi jednoduchému zavéru. Kde by se to asi tak
mohli naucit, kdyz to neuméji ani jejich rodi¢e, mnozi ucitelé a trenéfi?
A hlavné — feCova schémata a komunikacni navyky se uc¢ime uz od tff
let. Jenze pokud vétsinu casu mezi tfetim a dvacatym rokem travime
ve Skolce a ve skole, ve skupiné vrstevnikd, od kterych se stale ka-
zdodenné ucime, je zcela logické, Zze tam rozhodné uméni empatie

a zajmu neziskame.

Nez se ,pustime” do konkrétnich praktickych komunikac¢nich nastroj(,
nezbytnych pro radostné fungovani v roding, pfipravil jsem si pro vas
jednoduchy seznam nejcastéjSich chyb, kterych se v komunikaci rodi-
Ce vlci détem dopoustéji. Zkuste nyni ¢ist velmi pomalu a vnimat, co
z toho u vas doma pouzivate taky. Seznamte s timto pfehledem svého
partnera i rodice. Urcité se jim bude hodit, aby méli na ¢em pracovat.

Nikdy mi s ni¢im

(o IR 4 ~
nepomuzes
Nl

Détem velmi ublizuje, kdyz zobecnujete néco, co délaji obcas.
Napfiklad:

»,UZ zase jsi to udélal spatné.”

»Ty se nikdy nepolepsis.”

,Kdybys nad tim nékdy alespori trosku premyslel.”
»,Nikdy nejsi schopen to udélat poradné.”

7



Pouzivate-li slova jako zase, vzdycky, nikdy, pofad apod., vytvafite
v druhém cloveéku odpor, pocit zloby i vzteku. Kdyz feknete ditéti (i do-
spélému): ,Nikdy mi s ni¢im nepomuzes,” automaticky si zac¢ne vyba-
vovat situace, kdy vam naposledy pomohl, a okamzité zacne opono-
vat. At uz oteviené, anebo alespon ve své mysli. Dité ztraci vici vam
ddvéru a chut s vami komunikovat. Pokud se snazite dité& néco ucit,
vysvéetlit mu nebo ukazat a béhem hodnoceni zacinate proslovem
typu ,Zase jsi to udélal blbé, ty se nikdy nepoucis!®, ,To je strasné, uz
zase jsi to Uplné zblbnul!®, citi vase dité nechut, odpor, vztek a hlavné

se od vas nebude chtit ucit.

Vasim Ukolem tedy je zacit sledovat sami sebe, kolik takovych vyrokd
pouzivéte a jaké jsou reakce vasich déti (i partner(l). Zaroven se zkus-
te zamyslet nad tim, jak Casto vam toto fikali vasi rodiCe a jak hodné
vam to vadilo.

,UZ zase mds tohle hrozné oblecenil
.1y tady mas zase ale neporadek!”
,VZdycky to po tobé musim kontrolovat!*

Takové veéty drazdi nejen malé dité, ale i dospélého Clovéka. Proto si
na né davejte pozor a budte ve svém vyjadfovani vzdy konkrétni.

Poucovani aneb
vsichni vedi, ze...
N

Dalsi véci, jiz se dopoustéji rodice vici détem, je poucovani, moralizo-
vani, sdhodlouhé vysvétlovani stale dokola. Nastinim vam jednoduchy
pfiklad. Povime ditéti, aby si vzalo svetr, protoze je venku zima. Dité
svetr odmitne, ale pak je mu venku chladno. A rodice, misto aby fek-
li. ,Ted mas paradni zkuSenost, pfisté uz budes védeét, ze ten svetr je
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v takovém pocasi fajn,” zaCnou lamentovat: ,Ja jsem ti to fikal, kdyby
sis ten svetr vzal, kdybys mé poslechl, tak ti ted neni zima. Jenze ty
ne. Chces si prosadit svou, a pak to takto vypada... Rodi¢ moralizuje,
vysvéetluje a dité obraci odi v sloup. Bohuzel tato situace nepovede

dité k tomu, aby si pfisté vzalo svetr, ale naopak k tomu, aby s rodi-
¢em bojovalo a pfisté Slo znovu v tricku.

Nebo jiny pfipad. Reknete svému ditéti, aby se vecer ucilo, protoze
ma druhy den pisemku. Jenze se na to vykaSle a dostane z pisem-
ky Spatnou zndmku. Vy mate opét dvé moznosti. Bud zareagujete
v Klidu, tfeba ve stylu: ,Ja myslim, Ze to je fajn zkuSenost. Alespon
uz vis, ze kdyz se na pisemku nepfipravis, je velka sance, ze dosta-
nes $patnou znamku. Ale svét se nezboff a pfisté si to mizes opravit.*
Jenze mnozi rodiCe, misto aby reagovali v pohodé a budovali v ditéti
zodpoveédnost, zacnou moralizovat: ,Vidis, ja jsem ti to fikal, kdybys
mé poslechl, mohl jsi mit dnes dobrou znédmku, ted tady musis tréet
a ucitse.”

,Kdybys mé poslechl...”

,Kdyby ses nad sebou aspori trochu zamyslel...”

Podobné vyroky déti (i dospelé) naprosto irituji a velmi snizuji dive-
ru v rodic¢e. Déti citi ponizeni, odpor, vztek a hlavné nechut délat tyto
véci znovu. Pokud jim davdme najevo, ze jsme nékdo vic, ti rozumni,
a dité je nize nez my, vzdy budeme mit problém ho kamkoli nasméro-
vat. Dité nds musi uznavat za to, jak se chovame, ne za to, co mu fika-
me. Pokud tedy ve slabé chvili ddvame ditéti témito vétami najevo, ze
je neschopny ,blbecek®, tézko nas bude chtit poslechnout a nebude
motivovano na sobé pracovat. Kdezto kdyz détsky ,pfeslap” oto¢ime
do skvelé zkuSenosti, nauci se takto vnimat kazdodenni zivotni realitu.

,Dnes sis to vyzkousel podle sebe a alespor mas paradni zkusenost.
PFiSté uz bude$ védét, co udélat jinak. Neboj, ja jsem takovych situ-
aci taky zazil hodné, a jsem za to rad.." Dité musi z rodiCe citit, ze
i kdyZ se mu néco nepovedlo, protoze jej neposlechlo, ze mu nebude
nic vycitat. Naopak. Musi vnimat, ze se svymi chybami neustédle u¢ime
a ze je to dobre. Musi od rodicd vnimat, ze se nezlobi, i kdyz si to dité
udélalo podle sebe. Pak mize mit rodi¢ divéru a velkou Sanci, ze ho
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dité pfisté poslechne. Zkuste se zaposlouchat a vnimat, jak mluvite se
svymi détmi, jak s nimi mluvi vas partner nebo rodice. Pozorujte reak-
ce déti, jejich vyrazy ve tvafi, podrazdéni v okamziku, kdy je poucuje-
te. A délejte maximum pro to, abyste se tohoto zlozvyku zbavili.

To byla hruza

N

Komunikacnim selhanim, které vnimam jako jedno z nejhorsich a za-
roven nejcastéjsich, je kritika zaméfena na vypichnuti chyby ditéte.
Tohoto zlozvyku se dopoustéji jak rodiCe, tak trenéfi a bohuzel i mno-
zi ucitelé. Poukazovani jen na chyby détem ublizuje, maji pak strach
a odpor délat véci, za které byly kritizovany, anebo v nich vytvofime
nezdravé ambice dokdazat nam, ze to pfisté zvldadnou. Rodice, trenéfi,
ale i ucitelé pouzivaji napfiklad veéty:

,Divej se, jak jsi to zvorall“

»Podivej se na to tricko, vypadds jako cuné.”

,Divej se, jak pises, vZdyt se to nedd cist.”

»A co ty tvoje znamky, to je strasny.”

»1y tady mas ale neporadek, podivej se na ten bordel!*

Kdyz vypalime kritiku touto formou, bez dialogu, bez zajmu, bez nad-
hledu a laskavosti, dité se v tu chvili citi pod psa. Pokud je slabé, stah-
ne se, uzavie do sebe, citi se jako vinik, stydi se. Pokud je silngjsi, jde
s ndmi do boje, zacne se hdjit a fikat, ze mu to nevadi, ze se mu to lib,
Ze mu to vyhovuje. Schopnost popsat to, co se mi nelibi, takovym zpd-
sobem, aby dité chtélo udélat zménu, je zaklad rodicovské komuni-
kace. Stejné tak tuto dovednost museji mit trenéfi i ucitelé a v dalSich
kapitolach popisu nékolik zplisobd, jak to jde fict jinak.
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Ja se zblaznim
N

Rodice, ale i ucitelé ¢i trenéfi si viibec neuvedomuji, jak dalece mo-
hou prijit o divéru svych deti (i partnerd), kdyz budou pouzivat napfi-
klad tyto véty:

.Mné se z tebe rozskoci hlava...”

,Jd se z tebe snad zbldznim...”

,Ja uz to s tebou nevydrzim...“

»,Ja mam jen jedny nervy a ty me proste znicis...”

,Jad z tebe asi onemocnim...”

Tyto vyroky déti citove vydiraji a fikaji jim, ze nesou vinu za to, jak se
dospély citi. Timto davaji rodice détem najevo, ze v tuto chvili jsou ne-
zodpovedni za své emoce, Ze jsou natolik slabi a ne-schopni, ze ne-
udrzi svlj zivotni nadhled. A déti jejich emoce fidi. Rodic¢e davaji dé-
tem vinu za to, co oni sami nejsou schopni zvladnout. Jelikoz jste tuto
knihu docetli az sem, uz vite, ze déti pouze reaguji na to, jak se rodi-
Ce chovaji. A pokud s détmi neumime komunikovat, naprosto logic-
ky ndm budou délat naschvaly, UtoCit na nas, zkratka udélaji vSechno
proto, aby nas dostaly na kolena. Citovym vydiranim tedy nedocilime
ni¢eho jiného nez zase jenom ztraty ddvéry. Citlivé dité si navic vytvo-
I nezdravy pocit viny, a tim padem mdze mit v dospélosti problémy
s lidmi, ktefi touto formou manipuluji s druhymi. Nebo si déti vybuduiji
odpor vici rodi¢tim, nékteré mohou byt znechuceny jejich slabosti,
a hlavné sijich viibec nemohou vazit.

Komunikace je odrazem naseho vnitfniho nastaveni, takze zkuste na-
slouchat sami sobé, jestli tyto vyroky nékdy vypoustite z Ust, jestli je
fikate détem nebo partnerovi. A pokud ano, pokuste se zacit své pro-
jevy v tomto ohledu menit.
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Nesahej na tu zasuvku
N

Dalsi komunikacni chybou, jiz se dopoustime zejména u nejmensich
déti do Ctyf let, je davat pokyny upozornovanim na véci, které nechce-
me, aby délaly. Malé dité vnima svét jinak nez dospéli. Podvédomeé re-
aguje na veci, na které upozornujeme. Kdyz tedy fekneme ditéti:
~Nesahej do té zasuvky!“

~INeskdkej do té louzel!“

LAt té ani nenapadne sdhnout na ten pocitacl”

~Nesahej mi na ten telefon!”

~Neber to do ruky!“

.. mldzeme pocitat s tim, Ze jej sméfujeme presné k tomu, aby danou
vec udelalo. Diteé vnima nikoli nds zapor ve vete, ale dany objekt, na
ktery upozoriujeme, a ten jej zacne tim padem pfitahovat o to vice.
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