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Uvod

Tato publikace je ur¢ena pomahajicim profesionaltim, ktefi se dostavaji
do role pracovnika prvniho kontaktu s lidmi ve vaznych krizovych si-
tuacich. Zdravotnici, policisté, socidlni pracovnici, pracovnici v social-
nich sluzbach, pedagogicti pracovnici, psychologové ani duchovni
vétsinou neabsolvovali vycvik krizové intervence, protoze se jako spe-
cializovani krizovi interventi nikdy nechystali ptisobit. Jejich jednédni
vSak zdsadnim zplisobem ovliviiuje dal§i nasmérovani osob v krizi,
s nimiz se v ramci své profese setkdvaji. V praxi neni tfeba, aby vSichni
pracovnici pomahajicich profesi ovladali specializované metody a tech-
niky préace s krizi. Jde pouze o to, aby dokazali poskytnout zdkladni
»prvni pomoc* a eliminovali vlastni komunikaéni chyby, kterych se lze
v prvnim kontaktu snadno dopustit. Skute¢na pomoc prvniho kontak-
tu maze mit podobu jediné véty, povzbuzeni nebo informace o tom,
kam se obratit s prosbou o radu ¢i azyl.

Psat o krizi v obecném kontextu, zabyvat se principy a argumen-
tacnim nasmérovanim patii k privilegiim i strastem filozofie. Na poli
pomahajicich profesi vSak nemd smysl zabyvat se krizemi bez vztahu
k praxi. Podnétnym tématem, na némz je mozné prvni pomoc v kri-
zi a praci s nadéji ukazat, je rodinné nasili. Tento jev obvykle vyvo-
lava kaskadu osobnich a rodinnych krizi a jeho feSeni prospiva kva-
lifikovany zasah zvenéi. Pokud citové blizkd osoba (partner, rodic,
sourozenec, prarodi¢, potomek) opakované ohrozuje diistojnost cle-
na rodiny, dochazi k destrukci stavajicich jistot, k rezignaci na vlastni
sebetictu a maladaptivnim reakcim v zajmu fyzického a dusevniho pfe-
zit{. V tomto kontextu mohou vznikat zavazné krizové situace, jejichz
nasledky se pfenaseji transgeneracné. Pokus vzbudit v ohrozenych oso-
bach nadéji, ze je mozné destruktivni zivotni styl zvratit, se tak spole-
¢ensky zhodnocuje.



Ptedlozenou praci tedy tvofi dvé hlavni tematické linie, které se v tex-
tu prolinaji: krize a rodinné nésili. Uvodni obecné kapitola pojednava
o krizi z riznych Ghld pohledu. Je urc¢ena hlavné studentiim pomahaji-
cich oboriti na teologickych fakultach, u nichz se pfedpoklada znalost
filozofickych zakladt studovanych témat. Snahou je pak zlehka inspiro-
vat Ctenafe, ktefi se doposud zabyvali praktickymi aspekty svého povo-
lani a postradaji podnéty z jinych véd. Maji krize existencidlni smysl?
Jaky a pro koho? Jak 1ze chdpat nadéji? Pomaha v krizi ndbozenska vira?
Jaké osobnostni vlastnosti umoznuji krizové situace zvladnout? Lze je
kultivovat vychovou? Dokazaly z krizi vytézit osoby, jejichz piibéhy jsou
soucasti této prace? Dalsi obecna kapitola pojednava o rodinném nasili.
Jejim smyslem je uvést ¢tenafe do oblasti, v niz je nutné vymezit a odlisit
zakladni pojmy a porozumét mechanismiéim, které ovliviiuji dynamiku
jevu. Ostatni kapitoly jsou ladény prakticky a obsahuji zakladni rdmec
prvni pomoci v krizi, respektive v krizovych situacich, které souviseji
s rodinnym nasilim. Jejim tézistém je prace s nadéji a eliminace komuni-
kac¢nich chyb. Vzhledem k rozpoznani situace a motivaci k feseni mtize
byt smérodatné jednani pomahajicich, ktefi se s ohrozenou osobou
setkavaji v kazdodennim zivoté, a maji tak roli profesionald prvniho
kontaktu. Tak zvané z prvni linie neni mozné realizovat systematicky,
vysoce odborny a ¢asové naroc¢ny piistup k ohrozenym osobam. Jak by
tedy méla vypadat intervence prvniho kontaktu, kdy se pomahajici doty-
kaji krizi svych klientfi jakoby mimochodem, nad ramec své kvalifikace?
Existuje néjaka podoba pomoci, kterou je mozno poskytovat v uspé-
chaném prostiedi 1ékafské ordinace, $kolni sborovny nebo policejni slu-
zebny? Jaka jsou specifika a uiskali komunikace duchovnich, hovofi-li
s ¢lovékem v krizi?

Tato kniha je psana jako reakce na dotazy, které pokladali posluchaci
prednasek o krizi na teologické a 1ékarské fakulté nebo na nejriiznéjsich
setkanich v prostredi nemocnic, zatizeni socidlnich sluzeb a cirkevnich
sborti nebo farnosti. Dotazy se pfekvapivé Casto tykaly pravé podob nasi-
li v rodiné a nevyjasnéné role pomahajicich. Néktefi posluchaci neta-
jili svou rezignaci na jakoukoli intervenci v podobnych situacich, jini
naopak projevili zdjem proniknout k jddru problému a najit zptsob, jak
pomoci v ¢asové limitovanych podminkach. Ziejma byla také poptavka
posluchacii po vytvoreni komplexnéjsiho obrazu krize. Nékteii reflekto-
vali nedostatek prakticky aplikovatelnych poznatk® a konkrétnich zasad
pomoci, jini postradali informace o duchovnich rozmérech krizovych
situaci. Tento text je proto mezioborové ladén a sméfuje k pracovniktim
pomahajicich profesi vsech oborti, studenttim i laické verejnosti. Kniha
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jako celek ma prehledovy charakter, je doplnéna kazuistikami, rozhovory
s odborniky z praxe, okrajové pak vysledky empirickych Setteni.

Cilem publikace je nabidnout kompilaci zakladnich poznatk
a novych podnétii k problematice krize, a to z rznych, vzajemné se
doplnujicich pohledd. Prakticky zaméfena ¢ast obsahuje formulace ele-
mentarnich zasad pomoci v krizi z prvni linie a aplikace do kontextu
rodinného nésili tak, aby byly vyuzitelné pro pracovniky pomahajicich
profesi. Samostatné pasaze jsou vénovany lékaitim, duchovnim, poli-
cistim a pedagogtim. Pouze okrajové jsou zminéni socidlni pracovni-
ci, jejichz role je ovSem v kontextu feSeného tématu nezpochybnitel-
na.! Rozcestnik pomoci, oznamovaci povinnost a zaklady komunikace
v akutni psychické krizi pak ztistavaji pro vSechny pomahajici velmi
podobné. Specificka je komunikace s détmi, které jsou ohroZeny krizi,
proto se ji vénujeme v samostatné kapitole. Cilem textu neni vytvoftit
presny manual nebo recept na feSeni krizovych situaci, nebot to v kon-
textu uvedenych témat ani nelze.

Mym neskromnym pranim je piispét k tomu, aby pracovnici prvniho
kontaktu dokdzali vnimat krizi jako Zivou situaci s vyznamnym potencia-
lem zmény a neztraceli chut podpofit ¢clovéka, jehoz situace vypada bez-
nadéjné. Dékuji véem svym koleglim, studenttim, klientiim a piatelim,
kteti mé dosud provazeli na poli pomahajicich profesi a pedagogické
prace. Dékuji vedouci katedry psychosocidlnich véd a etiky HTF UK
prof. PhDr. Beaté Krahulcové, CSc., za poskytnuti skvélych podminek
pro tviirci praci. Dale dékuji spoluatorim, Mgr. Sylvii Stretti a Mgr. Ros-
tislavu Kotrcovi za prispévky, které tematicky piesahovaly ramec mych
znalosti, a vSem, kteti poskytli cenné rozhovory. Dékuji odbornym recen-
zentkam, PhDr. et Mgr. Nadézdé Spatenkové, Ph.D., a PhDr. Zuzané
Hubinkové, Ph.D., za kritické pfipominky a zpétnou vazbu. Zvlastni
podékovani patii mym nejbliz§im, ktefi se vénovali nasim détem v dobé,
kdy tato publikace vznikala.

Tereza Cimrmannovd

1 Dutvodem je dostupnost prameni, které roli socialniho pracovnika popisuji (napt. Bedna-
fova, Z. a kol.: Domdci ndsili. Jkusenosti s poskytovdnim socidlni a terapeutické pomoci ohrozenym
osobdm. Praha: 2009) a v neposledni fadé pomérné vysoka ¢asova dotace vénovana tématu
rodinného nasili v rdmci piipravy socialnich pracovniki na budouci povolani.






1. Bolesti a vyzvy krize
z ruznych 0hlU pohledu

»Bohatstvi clovéka je mnohem vétsi, nez tusi. Je to bohatstvi,
které nemtze nikdo ukrast a které se v pribéhu ¢ast vzdy
znovu viditelné vynoriuje, predevsim tehdy, kdyz se bolest
prokopala do hloubi.“

Ernst Jiinger

Zivotu je vlastni polarita zrodu a zaniku, radosti a smutku, tspéchu
a padu. Vydrzet tuto polaritu a obstat se cti patii k vysadam moudrych.
Prazdnota se zvolna preléva v naplnéni, bolest v radost. Bez marnosti
a zklamani by nebyla nadéje tak oslniva, pocitovana i ve vSednosti. Filo-
zofové se odpradéavna ptali po smyslu utrpeni a bolesti, myslitelé a ucen-
ci, ovlivnéni svym poznanim, nalézali odpovédi. Jednotlivé koncepce
ozivaji v tragickych obdobich déjin: ve vélce, v chudobé, uprostied spo-
le¢enskych nepokojti. Ani v podminkach ,klidu zbrani“ a materialniho
dostatku vSak ze Zivota nemizi krize osobniho razu. Otazky jejich smyslu
tak zUstavaji aktualni a dfive ¢i pozdéji si je klademe, aniz bychom tak
¢inili s radosti.

Knizky a pribéhy, které nas obklopuji, davaji Sanci pochopit smy-
sl krizi. Ve chvili, kdy se krize osobn¢ dotkne nds, jej vSak stézi tusi-
me. S lehkosti se ,,od stolu® vyslovuji teze o tom, Ze krize jsou vyzvou
a mohou nam mnoho pfinést. Co kdyz ale ¢lovék stojici proti nam
ztratil veskerou silu? Spociva viibec posileni nadéje tohoto ¢lovéka
ve slovech?

Pristupy k ¢lovéku v krizi patii k témattm, které obcas déli odbornou
vefejnost na dva a vice nesouhlasnych taborti. Neztc¢astnény pozorovatel
vSak muiiZze nabyt dojmu, ze rizna stanoviska k feSeni krize maji leccos
spole¢ného, prestoze shoda byva zastfena vasnémi diskutujicich. Krize je
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odbornou vefejnosti obecné vnimana jako vyzva k existencidlni zméné,
ke zméné kvality ¢i smyslu zivota.?

Realita, v niz se odbornici setkdvaji s clovékem v krizi, vyzaduje méné
teoretickych debat a vice aplikaci do praxe. Slepym mistem ztstava hlav-
né prakticka vybavenost pracovnikii pomahajicich profesi, jejichz tko-
lem neni poskytovani profesionalni krizové pomoci, ale s osobami v krizi
se Casto setkavaji. Za vSechny je tfeba jmenovat lékare, policisty, socidlni
pracovniky, ucitele a duchovni. Namitka, Ze maji pfili§ mnoho vlastni
odborné prace, eticky neobstoji. Krizové situace naznacené v této praci
nejsou ,kazdodennim chlebem®.

Pted zahajenim kazdé debaty o krizi by bylo zadouci, kdyby si ticast-
nici vyjasnili pojmy a vymezili své pole ptisobnosti. Lze dedukovat, ze
diskutujici maji na mysli trochu ,,jiné krize“. Filozofové vét§inou chapou
krizi jako obdobi totalniho rozpadu vSech dosavadnich hodnot a smyslu
zivota. V jejich pojeti byva krize vyzvou ke svobodnému hledani nové-
ho smyslu zivota, odkryvani autenticity a pravdy byti. Diraz je kladen
spiSe na individualni cestu, pfi¢emz ¢asto je zohledniovana vztahovost3.
»Filozoficka krize“ byva oznacovana jako ,existencialni“.# Na poli poma-
hajicich profesi se pak ¢astéji uziva pojmu ,dusevni krize“. Pomdhajici
v praxi vétSinou striktné nevymezuji, Ze krize je totalnim rozpadem vSech
dosavadnich hodnot, ackoli obrat ,ohroZeni existence® byva uzivan.
V krizi shledavaji rizika i vyznamny pozitivni potencial. Rozsah zmén
vSak nutné nemusi byt existencialniho razu ve smyslu nového nalézani
smyslu Zivota.

Obecné a vzhledem k poskytované intervenci je tfeba odliSovat akut-
ni psychickou krizi, pfipadné neodkladny krizovy stav, dlouhodobou
a chronickou krizi.6 Syndrom psychického ohrozeni, ktery predchazi
dusevnimu ¢i somatickému onemocnéni, je potom zvlastnim rizikem

2 Jednotné definice uznavané napfi¢ obory pochopitelné nemame k dispozici. Kvalita zivo-
ta byva spojovana s zivotni pohodou a potfebami, zivotni smysl se obvykle dotyka existen-
cidlni dimenze ¢lovéka. V kazdém ptipadé jde o jevy napliiované subjektivné (podrobnéji
v kap. 1.4).

3 Jaspers, K.: Sifiy transcendence. Praha: 2000. s. 69. (,Byt{ clovékem se realizuje ;v neustdlém duchov-
nim zdpase heterogennich pocdtki‘ a vstupovdnim do komunikace s druhymi v rdmci tohoto zdpasu,
anif bychom viak ztrdceli své vnitini, bytosiné rozdilné cesty a svou vlastni odpovédnost.“)

4 Vybrana filozoficka pojeti obsahuje kap. 1.1.

Vymétal, J.: Dusevni krize a psychoterapie. Hradec Kralové: 1995. aj., dale v kap. 1.2.

o

6  Psychologové déle odliSuji nejriiznéjsi typy krizi (vyvojové, situa¢ni, kumulované aj.). Vzhle-
dem k cilim této prace, ktera je uréena predevsim studentiim pomahajicich profesi a pracov-
nikim pomdhajicich profesi, ktefi nejsou kompetentni poskytovat systematickou krizovou

intervenci a pracovat s pti¢inami, se zde nebudeme vénovat specifikiim jednotlivych typt krizi.
Zasady komunikace v naléhavych situacich obsahuje kapitola 2.2.2.1 a 2.2.4.
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pojicim se ke krizi, podobné jako posttraumaticka stresova porucha
a jiné jevy, spadajici do oblasti dusevnich poruch. Krize v§ak neni poru-
cha, ale piirozena reakce na tézkou situaci.

Vnimani rtiznych disciplin jako vzdalenych a protichiidnych clove-
ku v krizi nic nepfinese. Krize je multidimenzionalni fenomén. Rizikem
filozofického smysleni o krizi miize byt vzdalovani se realité, v niz se
ocita jedinec zmitany krizi. Hrozi i smé$ovani a nedostate¢né vymezeni
rtiznych typt a fazi krize, které vyZaduji rizné ptistupy. Uskalim poma-
hajici praxe, ktera postrada filozoficky nahled, mtze byt opomijeni exis-
tencidlnich vyzev krize.” Lze shrnout, ze krize Gzce souvisi s duchovnim
stavem daného c¢lovéka, avSak piimo se poji s jeho psychosocidlni zatézi,
moznostmi socialni opory a zdravotnim stavem. Pohledy rtiznych disci-
plin jsou tedy vice nez zddouci.

1.1 Filozofické zaklady vnimani krize

Pojeti existencialni krize ve filozofii vychazi z tfeti faze klasického fecké-
ho dramatu, v némz krize znamenda soud, rozhodnuti nebo rozhodnou
chvili. Jde o prechodné stadium, v némz je extrémné vyostfeno déjové
napéti, proména vrcholi a chysta se volba.? S krizi v feckém dramatu byla
uzce spojena katarze, tedy ocisténi, osvobozeni, uzdraveni, zbaveni viny.
Aristoteles se domnival, Ze uméni, zvlasté pak hudba a divadlo, vyvola-
vaji v ¢lovéku silné city, které maji ocistny vliv, zuslechtuji dusi a osvo-
bozuji ji od zdpornych vasni.? Zajimavy vyklad starofecké tragédie podal
Viktor von Weizsacker. Pokladal ji za sakralni prostredek, piedkiestan-
skou podobu vykoupeni. Clovék v divadle prozije tragédii a v duchu tak
realizuje ,bezpodmine¢nost pfirozeného a mravniho zdkona“. V bézném
zivoté déla spise kompromisy a této bezpodminecnosti se vzdaluje, ¢imz
se paradoxné stava zranitelnéjsim.10 Katarze méla a ma vice rovin: fyzio-
logickou, obecné ndbozenskou, etickou i psychologickou. Soucasti sta-
rofeckého pojeti katarze je zména mysli, zvana metanoia. Machovec ji
preklada jako vnitfni prerod nebo ¢inéni pokani.l! Jde o pohyb uvnitt
¢lovéka, procitnuti tizce souvisejici s platénskym pojmem paideia.1?

Dal$im dskalim se budu vénovat v kap. 2.2.3.

Sokol, J.: Mald filosofie clovéka a slovnik filosofickych pojmii. Praha: 1998, s. 317.
Aristoteles cit. dle Bendlova, P.: Strucny filosoficky slovnik. Praha: 1966, s. 212.
10 Weiszacker, V. In Némec, J. (ed.): Bolest a nadéje. Praha: 1992, s. 130.

11 Machovec, M. Smys! lidské existence. Praha: 2006, s. 70.

12 Paideia ve smyslu péce o dusi, dotykani se pravdy jsouciho.
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1.1.1 Fragmenty moderni filozofie

Stru¢nd vymezeni krize lze nalézt ve starsich i modernich filozofickych
slovnicich.!® Existencialné mezni situace zUstavaji stézejnim tématem
mnohych filozofd, ktefi se jimi ve svych dilech v patfi¢né hloubce zaby-
vali. Nasledujici text obsahuje pouze fragmenty tivah o krizi s cilem
nastinit hlavni myslenky a inspirovat ke studiu originald.

Podle Jana Patocky jsou celé déjiny zalozeny na otfeseni kazdého
dosavadniho smyslu a na otevienosti ¢lovéka pro tuto ,problematic-
nost“. Rozeznavd nékolik zdkladnich pohybu lidského Zivota, pfi-
¢emz k tématu krize se vaze pfedevsim pohyb akceptace a sméfovani
k pravdé. Akceptace spociva v adaptaci ¢lovéka ve svété. Neni mozné
provadét ,vpad do veskerenstva® bez tohoto fundamentilniho pohy-
bu. Autenticky zit vSak znamena pfijeti atmosféry ,aktivniho napéti
a krajniho rizika“ v toku Zivota, neustdlou bdélost, hledani i uréitou
nezakotvenost. Clovék se tak vypravuje na dalekou cestu, na niz lze
mnoho ziskat i ztratit. Zivot s sebou nezbytné nese tizi, ta viak pouka-
zuje k ulehéeni. Toto napéti se poji s pfirozenym otidsanim a krizovymi
(naléhavymi) casy.1*

Bytostné otfesy probouzeji ducha a védomi, ze vSechno je mozné.
Jen tak se 1ze priblizit k Bohu, piSe Kierkegaard.!® Fenomenologové dale
popisuji krizové ¢asy jako ,,postaveni se pred nic“. Naznacuji jejich ambi-
valenci: stavem ,,stra$né nehybnosti“ probleskuje volani ,,k navratu zpét
do svéta“, ke smyslu a vyznamnosti, nikoli v8ak k vécem neotfesitelnym
a neproblematickym, jakkoli se tak mohly jevit. Otieseni akceptovanych
»jistot” tak muze predjimat nalézéani jejich svobodnéjsiho a hlubsiho
smyslu, nékdy az ,vyslovné zasnuti nad jsoucnem vcelku.“16 Zivotu je
tfeba porozumét z pohledu dne, ale i noci: ,,... ve chvili, kdy Zivot se obno-
vuje, je vSecko v novém svétle — svobodnému spadly supiny z oct, ale ne aby
vidél nové véci, nybrz aby je vidél nové: jsou zde jako krajina bleskem ozdrend,
v niz stoji sdm, bez opory a odkdzdn pouze na to, co se mu ukazuje...“'7 Heide-
gger psal o odkryvani vlastniho dna, kdy lze zaroven odkryt i prameny

—_

3 Ol3ovsky definuje krizi jako rozhodnuti mezi riznymi cestami ¢i jako otdzku, zda se jedinec
v krizi rozhodne pro cestu pravdy. Pouze pravdivé mysleni miize byt vychodiskem z krize.
»Krize je tak bytostnou moZnosti obnovy a sebeobnovy, moznosti vyjiti ze zapomenutosti byti.“ (Praha:
2005, s. 100) Rejzek uvadi i vyznam spor, zapas nebo tiidéni (Voznice: 2001, s. 313).

14 Patocka, J.: Kaciiské eseje o filosofii déjin. Praha: 1990, s. 45-52.

15 Kierkegaard, S.: Bdzeri a chvéni. Praha: 1993, s. 144.

16 Tamtéz,s. 71-73.

17 Patocka, J.: Kaciiské eseje o filosofii déjin. Praha: 1990, s. 54-58.
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nejvys$si radosti.1 Pravé bolest otevira referent, dochazi k transcendenci
a navratu k celku. , fsme védy na cesté a cesta md védy horizont, referent. alezi
na nds, jestli budeme urcovdni jen vécmi na cesté (rescendence) anebo budeme
transcendovat pres horizont na konci cesty.“1?

Duchovnim hledanim v meznich situacich je zaujat i némecky filo-
zof Ernst Jinger. Ve svych esejich ¢erpa z vlastnich vale¢nych zkusenos-
ti, nebrani se tvrdé kritice povale¢né spole¢nosti a mnohé jeho otazky
neztraceji na aktualnosti ani dnes. Vyjadiuje se metaforicky, s vyuzitim
mytickych prvki. Ctenét je konfrontovan s faktem, Ze se v déjinach
nékteré krizové momenty pravidelné opakuji a ovliviiuji sméfovani
jedince v té ¢i oné situaci. ,Vitbec lze vyssi rytmus déjin objasnit z toho, Ze
clovék periodicky objevuje sebe sama. Vdy tu piisobi sily, jeZ ho chtéji maskovat,
Jednou sily totemické, podruhé magické a jindy technické. Tehdy roste strnulost
a s ni i strach. Umént stagnuje, dogma se stavd absolutnim.“ Osudové rany
pak ,volaji ¢lovéka na kolbisté“, aby podstoupil ,exercicie ducha“? Je
zadouci hledat zptisob, jak se nechat vtahnout.?! To vSak neznamend, ze
bychom méli naznacené situace aktivné vyhledavat, ,,promyslet extrémni
dréhy a opomijet sjizdné cesty. Pokud vak v béhu Zivota pfichazeji,
patti k prubifskym kamendm, které skytaji hlubs$i poznani svobody.?
Zdaleka ne vsichni, ktefi prozili krizi, si zcela uvédomuji, ze znacné obéti
a ztraty mohou byt spojeny s pfirtstkem suverenity.2? Naopak ¢lovék
zaklinény do konstrukci, lenosti a bez védomi zakladu se pfiblizuje vel-
kym nebezpec¢im a bolestem. Pravé v situaci odsouzeni a prokleti v§ak
potkava sebe sama a svou moc. ,& hada smrti se stdva hitl, Zezlo, jehoZ se
chdpe védouci.“%*

Podobné Jaspers zdiiraziuje smysl situaci, v nichz se rozpada kazda
opora. V dile Duchovni situace doby popisuje kofeny krize. ,<dd se, Ze
clovek vchdzi jen do toho, co by mélo byt prostiedkem, ne tcelem, nemluvé uZ
o smyslu. NemiiZe v tom vsak najit uspokojent, chybélo by mu to, co mu ddva
hodnotu a diistojnost. Co bylo ve vsi bidé nepochybnym pozadim jeho byti, mu
mizi. Zatimco své pobyvdni rozsituje, 2da se, Ze se vzdalil od byti, v némz prichdzi
sam k sobé ... Pokud se vse roztrhalo do icelnosti pouhych zdjma pobyvdni, pak
se rust védomi substanciality celku.“% Prekonani troskotani a duchovniho

18 Heidegger, M. cit. dle Hogenova, A.: Kvalita Zivota a télesnost. Praha: 2002, s. 74-76.
19 Hogenova, A.: Kvalita Zivota a télesnost. Praha: 2002, s. 20.

20 Junger, E.: Chiize lesem, Praha: 1994, s. 26—34.

21 Srov.: Kastova, V.: Krize a tvotivy pristup k ni. Praha: 2000, s. 13.

22 Junger, E.: Chiize lesem. Praha: 1994, s. 32-33.

23 Tamtéz, s. 54.

24 Tamtéz, s. 35.

25 Jaspers, K.: Duchovni situace doby. Praha: 2008, s. 84.
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rozpadu mize vést k opétovnému upevnéni v zivoté, ale i ,,k nekonec-
né otevienosti duchovniho pohybu®, kdy se odhaluji nejvétsi dusevni
sily.26 ,Kdo chee v krizi dojit k piwodu, must projit ziracenym, aby si je osvo-
Jil ve vzpomince, promé¥it bezradnost, aby dosel k rozhodnuti o sobé, vyzkouset
maskarddu, aby vystopoval to pravé.“*” Volba a rozmanitost moznosti, ¢asto
protikladnych, dava zakusit svobodu jako transcendentdlni zazitek.28
Zivnou ptidou zakouseni ,existencidlniho ja“ jsou pak mezni situace
boje, viny, utrpeni a smrti. , 7ejich nefesitelnost drii zdanlivé opory béZného
Zivota a otevird jinou perspektiou pochopenti svéta.?® Méni se ustrnuly vztah
ke svétu, navyklé postoje a piedsudecné mysleni. Svoboda ¢lovéka spo-
¢iva v odvaze ke ztroskotani, k neustalému nabyvani podob a jejich opé-
tovnému ztrdceni. Na piikladu biblického Jéba Jaspers ukazuje dtlezi-
tost védomi clovéka, ktery nemiize piesné poznat pravou podstatu véci
a dospivd k odevzdanosti.30 , Uskutecnéni ve ziroskotdnt miZe byt tak sku-
tecné jako v uspéchu. Co md prednost z hlediska transcendence, nemiize nikdo
védér. 31

1.1.1.1 Nadéje ve filozofii

Filozof a 1ékat Herbert Pliigge ¢erpa ze svych klinickych zkusSenosti
s umirajicimi. Ma za to, ze prava nadéje vznika az tehdy, jsou-li ,nadéje
obycejného Zivota® ztraceny. Pravé zklamani z nadéji vazanych na objekt
s sebou nese osvobozeni od iluzi. Projevuje se pfijimanim utrpeni, pie-
konavanim dosavadniho egocentrického postoje a strachu.32 Rozdil
mezi nadéji a iluzi popisuje i Gabriel Marcel. Iluze souvisi se zavislosti
na sob¢ samém a na bodové koncipovanych pfedstavach o vychodiscich,
na konkrétnim oc¢ekavani a naroku. Opakem je ticta k sobé samému pfi
»védomi duchovniho fadu, v jehoz liné si moje existence miZe zacho-
vat smysl a hodnotu®.33 Nadéje je atechnickd, nedovolava se hotovych
zkuenosti a zplisobli. Zatimco zoufalstvi souvisi ,,s uzavienosti ¢asu®,
nadéje je ,prunik ¢asem®, ktery ale neni mozny, pokud se proméni
v pfedvidavost.34

26 Jaspers, K.: Sifry transcendence. Praha: 2000, s. 25.

27 Jaspers, K.: Duchovni situace doby. Praha: 2008. s. 47.

28 Jaspers, K.: Sifry transcendence. Praha: 2000, s. 19.

29 Tamtéz, s. 17-18, srov.: Patocka, J.: Kacirské eseje o filosofii déjin. Praha: 1990, s. 13.
30 Jaspers, K.: Sify transcendence, Praha: 2000, s. 49.

31 Tamtéz, s. 101.

32 Pliigge, H. In Némec, J. (ed.): Bolest a nadéje. Praha: 1992, s. 241-252.

33 Marcel, G.: K filosofii nadéje. Praha: 1971, s. 110.

34 Tamtéz,s. 113-115.
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Zkusenost koncentra¢niho tdbora ztrocuje Frankl. I v situaci, kdy
clovék prichazi tplné o vSechno, mtze realizovat své postojové hodno-
ty. Clovék neni ,ndhodnym rezultatem své télesné konstituce, charak-
terologické dispozice a spolecenské situace®, jejichz vlivu by mél nut-
né podlehnout.?® Pfijeti nevyhnutelného jesté nevylucuje vali ztstat
sam sebou a pokusit se vnimat ,ontologické tajemstvi®. Lze jej vnimat
ve stavu duchovniho ztiSeni a odevzdani, aniz by byly kladeny jakéko-
li podminky.36 S nimi by bylo jen stézi mozné pifekonavat zklamani.
Jistota byti je bezpodminec¢na a nadéje je pocit ,,mozna neni vse ztra-
ceno®, jakkoli nelze docilit konkrétni jednotlivosti (,,doufam®, nikoli
»doufam, ze“).3”7 Marcel spojuje nadéji spise s vili nezli s touhou, jde
»0 vuli napjatou k ¢emusi, co nez4visi na ni“. Nema na mysli strnulou
vuli stoickou, ale aktivni, tvofivou vuli. Kde je tvofivost, nemtze byt
degradace.?® Zde vyvstava Franklova ,vile ke smyslu“ a nékteré pasa-
ze jeho dél: ,Nebot stdle vice a stdle castéji byly zklamdvdny nadéje na brzky
konec vdlky (o némZ mluvily zpravy optimistické), aZ jednotlivci zacali upadat
do definitivni beznadéje. Pravé ti zdsadni optimisté to byli, kdo ndm pritom 5li
nejuic na nervy. s

Ma tedy smysl v situaci valky, tézké nemoci nebo zavazné ztraty dale
zivit nadéji, otevirat se svétu? Nebylo by rozumnéjsi ochranit svou dusi
mechanismy apatie a rezignace? Frankl poklada apatii za nutnou ve chvi-
li, kdy je tfeba utlumit prozivani a koncentrovat se pouze na pieziti.
Apatie v8ak plni pouze doc¢asnou psychologickou funkci, s niz je mozno
v uréitém stadiu adaptace na obtizné podminky znovu bojovat.*? Jinak
by hrozilo, zZe jedinec klesne na primitivnéjsi iroven, stane se z néj objekt
bez vile a schopnosti rozhodovat se.*! Integritu lze zachovat i v situaci,
kdy je nanejvys$ pravdépodobné, ze k vylé¢eni nemoci nebo vysvobozeni
z vézeni prosté nedojde. Ztrata této integrity a védomi vé¢nosti je Marce-
lem oznacovana jako ,zoufalstvi“.42 Podobné Kierkegaard popisuje zou-
falstvi jako nasledek ,,nekoneénych vasni k jednotlivostem®. Tuto vasen
ale zasluhuje pouze véénost.*3 Pro Kierkegaarda neni pocatkem filozofie
udiv, ale pravé zoufalstvi, které maze byt impulsem k vnitfnimu pferodu

35 Frankl, V. E.: ... A presto Fici Zivotu ano. Kostelni Vydfi: 1996a, s. 64.
36 Marcel, G.: K filosofii nadéje. Praha: 1971, s. 19.

37 Tamtéz, s. 107.

38 Tamtéz, s. 28-29.

39 Frankl, V. E.: ... 4 pfesto 7ici Zivotu ano. Kostelni Vydii: 1996a, s. 35.
40 Tamtéz,s. 29.

41 Tamtéz, s. 60.

42 Marcel, G.: K filosofii nadéje. Praha: 1971, s. 96-97.

43 Kierkegaard, S.: Skutky ldsky. Brno: 2000, s. 32.
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(metanoi). Kierkegaardovo zoufalstvi je poc¢atkem chapéni fadu svéta
a bezprosttedné tak souvisi s nadéji.*

1.2 Krize v psychologii

»Pfesto jsme v krizich vzdy znovu vystavovani vyzvé, volani
Zivota, abychom se nové orientovali ve svych vnitfnich
moznostech, abychom byli schopni kompetentnéji fesit své
vnéj§i problémy.“

Verena Kastova

Systematickymi vyzkumy krize v psychologii se zacal ve 40. letech 20. sto-
leti zabyvat E. Lindemann, jeho tivahy prohloubil zakladatel modelu
krizové reakce G. Caplan, ktery uvadi tuto definici: ,Krize vznikd, kdyZ
se clovék na cesté za dileZitymi Zivotnimi cili setkd s takovou prekdZkou, kterou
v urcitém case nent schopen prekonat obvyklymi metodami tesent probléma. S
Vyvojova obdobi Zivotniho cyklu v iizkém propojeni s krizemi popsal
E. H. Erikson. Pokud se nedafi zvladnout ur¢ité vyvojové tikoly, nastava-
ji krize, které poukazuji na nezbytnost dal$ich krokd.*6 Jeden z pfinosi
Eriksonova dila spociva ve formulaci konkrétnich vychovnych cilt. Vni-
ma ¢lovéka jako bytost ne zcela svobodnou od vnitinich rozport, avsak
nadanou tvofivé nalézat svoji cestu, a to v kterékoli fazi zivotniho cyklu.

Krize nepfestala byt pfedmétem zkoumani ani v soucasnosti. Lze ji
chépat jako ,,subjektivné ohrozujici situaci s velkym dynamicky nabo-
jem®, potencidlem ke zméné a Zivotnimu zrani.#’ Neni nemoci ani pato-
logickym stavem, ¢lovék se s ni béhem svého zivota obvykle setkava, jde
o ¢ast kontinua lidského byti.48 Je pfirozenou soucasti zivota vSude tam,
kde néco vznika, vyviji se a roste. Privodnim jevem je vidy ohroZeni jisto-
ty spojené s nebezpedim ztroskotani.# Negativnimi dasledky krizového
stavu muze byt rozvoj dusevniho onemocnéni nebo sebevrazednych sklo-
nl, pozitivnimi pak vyznamna pfilezitost pro osobni rozvoj a autentic-
kou existenci.’? Vyznam autentické existence vzhledem ke kvalité zivota

44 Sestov, L.: Kierkegaard a existencidini filosofie (vjbor statf). Praha: 1997, s. 27.
45 Caplan, G.: Dusevné zdravie v rodine a spolocnosti. Bratislava: 1970, s. 224.
46 Erikson, E. H.: Zivotni cyklus rozsiteny a dokonceny. Praha: 1999.

47 Vodackova, D. a kol.: Krizovd intervence. Praha: 2002, s. 28.

48 Golan, N.: Crisis Theory. London: 1979, s. 500-501.

49 Mrkvi¢ka, J.: KniZka o radosti. Praha: 1984, s. 31-44.

50 Kastova, V.: Krize a tvofivy pristup k ni. Praha: 2000, s. 17.
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