Prenstov:

Racionalitou k vacésSej empatii

»,M0j kamarat veri, Ze ockovanie zabija. Co mu mam na to povedat?“
»,Mama si mysli, Ze LGBTI+ I'udia chcd ovladnut Slovensko a rozvratit
tradi¢nt rodinu. Ako mam na takd hlipost reagovat?“,Moj brat je
stale hlbsie a hlbsie ponoreny v kon$piracnych teériach. Vzdaluje sa
mi. Ako sa mam k nemu priblizit?“

Takéto a podobné otazky patria k tym najcastejSim, ktoré dosta-
vame na diskusiach ¢i kurzoch s kolegami, ktor{ sa venuju kritickému
mysleniu. Podobné ndm kladu aj novinari v rozhovoroch pre média.
Ako nestratit’ svojich blizkych, ked' oni sami stratili kompas v stcas-
nom ocedne roznorodych informacii?

Som si isty, Ze aj vy mate vo svojom okoli niekoho, kto podlahol
dezinformaciam a hoaxom. A mozno si kladiete podobné otazky.

Dezinformac¢né kampane su totiz zbrane s dvojitym d¢inkom. V pr-
vom rade sposobia zmatok v hlavach l'udi, ktori im uveria. Zaroven ale
nicia vztahy, trhaju rodinné a kamaratske puta. A to je prinajmenSom
rovnako dolezité.

Moja odpoved’ na otazky v prvom odseku je zvycajne velmi opatrna.
Vzdy vSak zopakujem jedno: Ak chcem niekomu poradit ¢i pomdct, je
potrebné mu najskor porozumiet. Rozhovor, ktory sa nezacne pozornym
pocuvanim, nema velkil cenu. RieSenie problému, ktoré sa nezacina jeho
fundovanou analyzou, bude pravdepodobne povrchné ¢i priamo chybné.

Kniha, ktoru drZzite v rukach, je preto nesmierne hodnotna. Jej autori
Vladimira Cavojova a Jakub Srol dlhodobo vedecky skiimaji dévody,
preco su I'udia ochotni verit aj tvrdeniam, ktoré sa nedaju nijako racio-
nalne podlozit.
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PrelozZené do l'udskej reci: skima, preco vas stryko alebo vasa
Séfka veri bludom takym velkym, Ze vdm z toho ostava rozum stat.
Ak tomu chcete hlbSie porozumiet, kupili ste si spravnu knihu.

Jej nazov Preco si nerozumieme ma dva vyznamy. Ten prvy odkazuje
na medziludskt rovinu. Preco tak ¢asto nedokdZeme s inym l'ud'mi
najst spolo¢nu rec? Preco sa tak rychlo pohddame pri nedelnom
obede, na zasadnuti mestského zastupitelstva, na internete?

Dovol'te mi otvorenost. Obcas je to aj preto, lebo svojich nazorovych
oponentov uz vopred sudime a nalepkujeme. Vnimame ich ako skaze-
nych, hlipych ¢i zlych. Domnievame sa, Ze ich momentalne nazory sa
vysledkom ich vrodenej, hlboko zakorenenej (a negativnej) povahy.
Vladimira Cavojova a Jakub Srol tento mytus tispe$ne riicaju. Pisu:

»+Hoci mnohych bezpochyby fascinuje predstava, Ze l'udia, ktorfi
veria Casto bizarnym konsSpira¢nym tedriam a pseudovede - ako
je napriklad téza o plochej Zemi -, musia mat nejaké patologické
osobnostné ¢rty, ktoré ich odliSuju od nas ostatnych ,normalnych”
a raciondlnych, snaha njjst’ tieto Crty je skor prejavom zakladnej atri-
bucnej chyby (Ross et al., 1977). Zakladna atribu¢na chyba je beZny
sp6sob, akym si vysvetlujeme spravanie inych l'udi, pricom mame
tendenciu pripisovat ich spravanie ich osobnostnym vlastnostiam
a nie okolnostiam, v ktorych sa nachadzaja.”

Kazdy z nas si tvori ndzory na zaklade mnohych faktorov. Formuju
nas l'udia, s ktorymi sa stykame, nase naboZenské vyznanie, socioeko-
nomicka situdcia, psychicka pohoda, ako aj nase politické presvedcenie.

Viac a podrobnejsie sa o tom docitate prave na strankach tejto
knihy.

Titul Preco si nerozumieme sa ale da ¢itat aj inac, introspektivne. Ako
otazka: Prec¢o nerozumieme sami sebe?

Spominam si na jeden zaZzitok spred Stvrtstorocia, ked’ som - eSte
ako tinedzer - navstivil koncert vaznej hudby. Nemam hudobny sluch,
tak som sa znac¢ne nudil. A premyslal o vSetkom moznom.
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Presne si pamiatam, ako mi v jednom okamihu napadla Sokujtca
myslienka: ,Ved ja si vObec nerozumiem! Moja mysel, moje telo - v6-
bec neviem, ako funguju. St sticastou prirody, ako oblaky i stromy,
a nie st mojimi sluZobnikmi. Neviem, odkial' sa berd moje emécie
a myslienky. Som sam sebe cudzincom.”

Zo saly som odchadzal dplne zméteny.

Predpokladam, Ze podobny moment zazil kazdy z nas. To Soku-
juce uvedomenie, Ze naSe rozhodnutia, tizby a sny ovplyviiuju sily,
ktorym intuitivne nerozumieme. A musime pouZit iné metédy, ako
im porozumiet lepSie. Napriklad vedecky vyskum.

Tuato knihu je teda moZné citat’ aj ako okno do vlastnej mysle. Nie
je len analyzou toho, ako sa ,ti druhi, teda hoaxeri ¢i konspiratori,
mylia. Je aj ndvodom na to, ako lepsie pochopit, na zaklade ¢oho si
my sami tvorime nazory a presvedcenia. Niektoré z nich raciondlne,
iné mene;j.

Vladimire Cavojovej a Jakubovi Srolovi sa touto publikaciou (ako
aj tymi predoslymi) podarilo vniest do slovenskej verejnej debaty
to, ¢o v nej chyba hadam najviac: nadhlad, intelektudlnu poctivost
i empatiu voci l'udom, ktori vnimajua veci inak neZ my sami.

Verim, Ze sa dostane k ¢o najSirSiemu okruhu citateliek a Citatelov.
A ak sa vdaka nej podari zasypat aspon niekol'ko priepasti medzi
kolegami, sirodencami ¢i susedmi, nevznikla nadarmo.

Jan Markos
April 2025



Uvod alebo
0 com bude tato kniha?

»Najnaliehavejsie problémy dnesného sveta st problémy, ktoré
sme si spdsobili sami ... Su to ludské problémy, ktorych rieSenia
si budu vyZadovat, aby sme zmenili svoje sprdvanie a nase spo-
locenské institucie.” George Miller (1969)

Ak ste siahli po tejto knihe, je mozZné, Ze ste ¢itali niektort z nasich
predchadzajucich knih, ako boli Preco ludia veria nezmyslom a Preco
Tudia potrebujii krizy. Co nové sa da o téme nepodloZenych presvedceni
v dobe polykriz napisat? Na rozdiel od naSich predchadzajtcich knih
je tato urcena skoér pre odbornt verejnost, Studentov spoloc¢enskych
vied, ¢i l'udom z hocijakej oblasti, ktori sa chctil dozvediet viac o tom,
ako funguje l'udska mysel a ktoré faktory prispievaji k urputnosti
nepodlozenych presvedceni, a zarovei sa neboja ponorit hlbsie do
psychologického skiimania. V naSich predchadzajucich knihach sme
sa snazili predstavit vysledky nasej prace ¢o najsirsSiemu publiku
a podat ich ¢o najjednoduch$im sp6sobom a verime, Ze sa ndm to
podarilo, o com sved¢i aj narast zaujmu o oblast skiimania nepodlo-
zenych presvedceni u zac¢inajucich vedcov ¢i Studentov psycholégie.
Pri mnohych rozhovoroch sme si vS§ak uvedomili, Ze ndm chyba kniha,
ktora by prezentovala nasSe vyskumné zistenia ucelene a v rdmci psy-
chologickych teérii, z ktorych sme vychadzali. Kym tedrie a metatedrie
su pre bezného Citatela Casto nedostatocne putavé, pre zaujemcu
o hlbsie skimanie problematiky je ich pochopenie nevyhnutné. Aj
to nas viedlo k tomu, Ze sme sa rozhodli napisat’ tato knihu, v ktorej
sa sice budeme snazit zachovat ¢o najpristupnejsi jazyk, no zaroven
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sa pokusime citatelom a ¢itatel’kdm ponuknut detailnejsi pohlad na
proces vedeckého badania od jeho zaciatku pri zrode myslienky na
novu vyskumnu Studiu, po jeho koniec spocivajuci v interpretacii
zisteni a ich syntéze s existujiicimi poznatkami v danej oblasti. Co
teda Citatela ¢aka na nasledujucich strankach a ako sa to celé zacalo?

Niekde na poéiatku nasho vyskumu stala otazka: ,Co je to racio-
nalita?” a pocas hladania odpovede na iiu sme zistili, Ze odpoved’
sa nebude tykat len ¢isto kognitivnych faktorov - ako je schopnost’
analyticky mysliet, vyhodnocovat dokazy ¢i dostatocna poznatkova
baza o urCitom predmete. Racionalita sa netyka len toho, ¢i je nase
poznanie v sulade s realitou a dokazmi a ¢i sme svoje presvedcCenia
ziskali normativne spravnymi postupmi (ako je zvazovanie dokazov
pre a proti) - ¢o sa odborne nazyva epistemickd racionalita -, ale aj
toho, ¢i ndm nase spravanie a presvedc¢enia pomahajd naplnit ciele,
ktoré v Zivote mame - ¢o sa odborne nazyva instrumentdlna racionali-
ta. Preto sme sa aj my ¢asom posuvali od snahy pochopit, preco l'udia
maju Casto iraciondlne (alebo presnejsie epistemicky nepodloZené)
presvedcenia o tom, aké potreby im ich presvedcenia sytia a k akym
dosledkom vedu, aZ po snahu ich redukovat.

Pocas tejto cesty sme sa stretli s mnohymi frustraciami. Je to ako
skimat nezndmy terén s malou baterkou, aby ste zistovali, Ze priestor,
ktory skimate, je ovela vacsi a s mnohymi zakutiami - ako ked’ sa
snazite najst cestu von z jaskyne. Ako Ariadnina nit sa v§ak nasim
snazenim tiahne snaha pochopit, preco mame napriek presvedcivym
dokazom casto presvedcenia, ktoré odporujui vedeckému poznaniu
¢i odbornym nazorom - a preco je také tazké sa ich vzdat. Tato téma
sa stala v priebehu poslednych desiatich rokov, pocas ktorych sa
jej venujeme, eSte palcivejSou. V roku 2014, ked' sme sa do témy
epistemicky nepodloZenych presvedceni pustali, sme sa mohli so
znadmymi najviac pochytit na ich neudstupcivej viere v astrolégiu ako
dostatocne spolahlivého sposobu poznania partnerskej kompatibility
¢i predpovedania budicnosti. Neskér migracnd kriza a s fiou spojena
dezinformac¢na kampan postupne dostala do mainstreamu roézne
konSpiracné tedrie (aj starsieho data) a znormalizovala spochybiio-
vanie dolezitosti dokazov pre tvrdenia do takej miery, Ze spolo¢nost
je v sucasnosti do velkej miery rozdelend aj podla toho, nakol'ko
tejto systematickej dezinformacnej kampani podlahla. Krizy spojené
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s pandémiou covid-19 a vojnou na Ukrajine v poslednej dobe uz zapo-
sobili iba ako dalsie prilievanie oleja do ohtia. Ludia na jednom konci
nazorového spektra nevedia pochopit, preco I'udia na druhom konci
veria vSetkym tym dezinformdaciam, kym ti I'udia na druhom konci
zasa nechapu, ako je mozné, Ze to ti prvi nevidia rovnako jasne ako
oni. Toto nepochopenie vedie k ¢oraz vac¢sej frustracii a polarizacii
- navzajom si nadavame do dezolatov, slnieckarov, rusofilov, katoli-
bancov, liberalnych fasistov a midrosracov. Tato kniha je pokusom
o objasnenie, preco si navzajom nerozumieme v tom, ako si vysvet-
lujeme fungovanie spoloc¢nosti a sveta okolo nas. Hovor{ o faktoroch,
ktoré prispievaju k tomuto rozdeleniu, neustale zvyraziiovanému aj
réznymi dezinformaciami a kon$piraénymi teériami. Zaroven v nej
pozorny Citatel a Citatel'’ka najde aj nadejny pohlad na to, ako toto
rozdelenie prekonat. V priebehu rokov nasho vyskumu sme odhalili
mnohé psychologické premenné, ktoré prispievaju k dovere k ne-
podloZenym tedéridm, no zaroven sme c¢asto narazili aj na opacny
vzorec vysledkov - Ze ludia, ktori veria r6znym nepodloZenym pre-
svedCeniam, sa ¢asto od l'udi, ktori im neveria, lisia prekvapivo malo.
Verime, Ze spravne porozumenie tomu, ¢o nas spaja a rozdeluje, je
prvym krokom k snahe zmierniovat’ spolo¢ensku polarizaciu, po ktorej
v dneSnej dobe mnohi tuzia.

Jednu z tychto ciest ponuka skimanie mozZnosti intervencie s cie-
lom zniZovat epistemicky nepodloZené presvedcenia, ktoré zaro-
venl odkrylo dalsiu rozsiahlu a pomerne neprebadant ¢ast nasho
vyskumného terénu. UZ vieme, Ze poskytovat l'udom len korektiv-
ne informdacie nestaci a viedlo nds to aj k prehodnoteniu toho, ¢o
vSetko treba brat do iivahy pri pochopeni procesov, preco su l'udia
motivovani zotrvavat vo svojich presvedceniach. Tato kniha je teda
aj pokusom nielen zhrnut vysledky nasho vyskumu k téme raciona-
lity a nepodloZenych presvedceni za poslednych desat rokov, ale aj
poodhalit proces, akym vedecké uvazovanie funguje. Kazdé zistenie
- ¢i uZ prinasa potvrdzujuce dékazy alebo nie - otvara nové otazky
a ukazuje, ¢o vSetko eSte o 'udskom mysleni nevieme.

Kapitoly v tejto knihe sme sa snaZili usporiadat chronologicky,
takzZe do vel'kej miery mapuju aj vyvin nasho uvazovania o téme a tiez
posun od skiimania skrytych kognitivnych procesov k zjavnejSim
dosledkom nepodloZenych presvedcéeni v medziludskom kontakte.



12 PRECO SI NEROZUMIEME?

Preto ak chceme zodpovedat otazku v nazve knihy - preco si ludia
nerozumeju - potrebujeme predstavit aj to, ako fungovanie l'udskej
mysle chape sticasna psycholdgia.

V prvej kapitole poodhalime nielen to, ako sa zac¢inalo nase sku-
manie I'udskej racionality, ale hlavne vysvetlime zakladni metateériu
(Siroky vysvetlujici rdmec, ktory sdm zahrfna viaceré teérie tykajice
sa jeho konkrétnejsich aspektov) v kognitivnej psycholdgii, ktorou st
tedrie dudlnych procesov. Napriek hrozivo znejicemu pomenovaniu
si na kazdodennych prikladoch ukaZeme, ako rozne teérie dualnych
procesov vysvetlujd nasu tendenciu k lenivému mysleniu. Tato ivodna
kapitola je dolezita na pochopenie teoretickych vychodisk, z ktorych
sme pri naSom vyskume nepodlozenych presvedcéeni vychadzali a stale
na nich do istej miery staviame. Je ale ddlezité dodat, Ze ak ¢itanie
o teoretickych vychodiskdch nadsho vyskumu nie je pre vas, kniha
sa da pokojne ¢itat aj tak, Ze prvua kapitolu jednoducho preskocite,
pripadne sa k nej méZete vratit neskor.

V druhej kapitole sa dostavame k tomu, co mame na mysli pod
(epistemicky) nepodloZenymi presvedc¢eniami - ktoré obcas l'udovo
nazyvame nezmysly. Aké druhy nepodlozenych presvedceni pozname?
Ako sa od seba lisia a akym spdsobom ich m6Zeme skiimat? Tieto
a mnohé dalSie zakladné otazky vyskumu nepodloZenych presvedce-
ni zodpovieme v ramci nasej druhej kapitoly. Tato kapitola zaroven
predstavuje ivod do terminolégie a met6d, ktoré najcastejSie pou-
zivame v ramci vedeckého skiimania problematiky nepodlozenych
presvedceni v psychologii.

V tretej kapitole sa budeme zaoberat tym, ¢o l'udi podla otazok,
ktoré dostavame, zaujima najviac: Suvisi viera v rézne nezmysly s niz-
Sou inteligenciou? Su l'udia, ktori st dévercivejsi voci Sarlatdnom
a dezinformacidm, nejakym spdsobom kognitivne znevyhodneni?
Ukazeme si, preco je odpoved’ na tito otazku o cosi zloZitejsia a preco
vztahy s inteligenciou su slabsie ako napriklad s analytickym mys-
lenim a tieZ, Ze vysledky Casto zavisia aj od toho, ako a ¢o meriate.
Predstavime si tieZ dalSiu metatedriu tykajicu sa nepodloZenych
presvedceni — kym v prvych vyskumoch sme sa zameriavali najma
na epistemické motivy toho, preco l'udia veria nepodloZenym pre-
sved¢eniam, nemenej dolezité su existencidlne a socidlne motivy,
ktoré mo6zu v l'udoch tieto presvedcenia vzbudzovat.
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V Stvrtej kapitole opiSeme, ako smer nasho skimania ovplyvnila
pandémia covid-19 a tedria existencidlnej hrozby - tym sa zaroven
presunieme k preskiimaniu toho, akua rolu pri prijimani nepodlo-
Zenych presvedceni zohravajui emocie, ako je uzkost, bezmocnost
a pocit straty kontroly.

Socidlnym motivom sa budeme podrobnejSie venovat v piatej
kapitole. Chronologicky sa vyskumne postvame k vyskumu konspi-
racnych teérif a dezinformacif o vojne na Ukrajine, kde nam dalsia
tedria - tedria socidlnej identity - pomoZe lepSie pochopit, akym
velkym dielom do tejto skladacky prispievaju prave ideologické a so-
cidlne faktory.

V dalsich dvoch kapitolach zhrnieme jednak zistenia o désledkoch
rozsirenia dezinformécii v spolo¢nosti, ale rozoberieme aj sposoby,
akymi je moZné nepodloZené presvedcenia redukovat. Zhrnieme pri
tom, o sme sa za poslednych desat rokov vyskumu naucili a nacrt-
neme si, preco sa UspeSné intervencie nemo6zu zameriavat len na
kognitivnu strdnku ¢loveka, ale musia brat’' do tvahy aj jeho hodnoty
a dal$ie motivy.

V predposlednej minikapitole potom vysvetlime, preco sa v nasich
vyskumoch takmer vobec nezaoberame témou osobnosti a osob-
nostnych ¢ft vo vztahu k dovere k nepodloZenym presvedceniam.
V strucnosti zodpovieme otazky o tom, ¢i majui l'udia veriaci a Siriaci
nezmysly patologicki osobnost, alebo ¢i existuji nejaké osobnostné
crty, ktoré by ndm pomohli pochopit, preco niektori I'udia dezinfor-
macidm podliehajui lahSie ako ini.

Knihu ukon¢ime pohladom do budicnosti psychologického vy-
skumu nepodloZenych presvedceni a ¢itatelom umoznime nazriet do
nasich predstav a planov o tom, ako sa tento vyskum na Slovensku
a v zahranici bude v najblizsich rokoch vyvijat.

Vysledky prezentované v tejto knihe mapuju takmer dekadu sku-
mania nepodloZenych presvedceni a za ten ¢as sme mali Stastie nielen
na skvelych kolegov a kolegyne - ktori vo vel'kej miere figuruju aj
ako spoluautori a spoluautorky na Studiach, ktoré budeme prezen-
tovat. Pre nas vyskum sme dostali podporu z niekol'’kych zdrojov,
bez ktorych by ho nebolo moZné realizovat. ISlo najma o Vedecku
grantovi agentiru MSVVaM SR a SAV (VEGA) (VEGA 2/0053/21,
VEGA 2/0085/17, VEGA 2/0064/13) a Agentiru na podporu vysku-
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mu a vyvoja (APVV-20-0335, APVV-20-0387, APVV-16-0153, APVV-
0361-12). Finan¢na podpora je bezpochyby pre vyskum doleZita, no
eSte doblezitejSie je prostredie, ktoré praje vzniku novych napadov
a intelektualnej stimulacii. Takéto prostredie sme nasli v Ustave ex-
perimentalnej psycholégie, ktory je od roku 2015 sucastou Centra
spolocenskych a psychologickych vied SAV. Preto chceme podakovat’
Petrovi Halamovi (a predtym Viere Bacovej) za vytvaranie takéhoto
prostredia a naSim kolegom: Eve Ballovej Mikuskovej, Lene Adamus,
Petrovi Teli¢dkovi, Matejovi Lorkovi, Viktorii Sunyik, ako aj byvalym
kolegom: Marekovi Jurkovi¢ovi, Radovi Mervovi, Romanovi Buri¢ovi
za spolupracu, ktora je nielen inSpirujuca, ale hlavne radostna.

Tiez chceme podakovat Jozefovi Bavolarovi a Barbare Lasticovej
za cenné a konstruktivne pripomienky k prvému rukopisu tejto kni-
hy. Aj vdaka ich pozndmkam sme sa mohli na naSe zistenia pozriet
s va¢$im odstupom a zasadit’ ich do $ir$§ieho ramca. Dakujeme tieZ
Klare Velmovskej za odbornt konzultaciu fyzikalnych otazok v druhej
kapitole. NaSmu vydavatelovi Janovi Gregorovi za ochotu vydat nam
tretiu knihu. Jankovi Kurincovi za ilustracie, ktoré difame, Ze spestria
odborny text a zvysia Citatel'sky zazitok. A v neposlednom rade nasim
rodinnym a kamaratskym ¢lenskym skupinam, ktoré napiiiaji nase
epistemické, existencialne aj socidlne potreby.

Tuato knihu venujeme vSetkym svojim sticasnym aj budicim Stu-
dentom.

Autori



