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Informacni véda se zabyva tim, jakym zplsobem pra-
cujeme s informacemi, jak je dokazeme vyhledavat,
zpracovavat, tfidit, hodnotit a pouzivat. Velkou ¢ast
svych zivotl proZzivame v prostiedi, které nenf ani ¢isté
online, ani Cisté offline. Jsme vrzeni do situace, v niz
se musime rychle vyznat, zorientovat se v kyberpros-
toru, naucit se v ném odlisit pravdu od klamu a kvalitu
od braku. V kyberprostoru bychom méLi byt schopni
komunikovat, spolupracovat a ucit se. Je to ale tak
jednoduché? Pokusime se ukazat, ze mozna tim hlav-
nim, co nas brzdi, nemusi byt technicka neznalost, ale
mnohem podstatnéjsi véci — neschopnost efektivné
vyhledavat informace, chapat jejich kontext, hodnotit
je a tridit do struktur, které bychom mohli pouZit pro
uceni.



Ucici se spolecnost
a technologie

Americky sociolog a politolog Robert Reich upozorfiuje, ze
technologie postupné ménivse, co jsme doposud vnimali jako
jistotu na pracovnim trhu — vznikaji nova povolani, kterym
vétsina Lidi viibec nerozumi, ménf se charakter ¢innostf, které
jsme dlouho méli za bandlni a jednoznacné. ICT pfevratilo
svét vzhiru nohama. V inzeratech na pracovni pozice nena-
chazime pozadavky na pracovni kdazen, loajalitu, peclivost,
ale spise na flexibilitu, kreativitu, schopnost spolupracovat
a prizptsobovat se novym podminkam.

S jistotou vime, Ze Henry Ford nebo Tomas Bata by dnes se
svymi ekonomickymi predstavami a modely nemohli uspét.
Mozna by se znovu stali GspéSnymi tovarniky, ale jejich impé-
rium by muselo vypadat Uplné jinak, stejné jako hodnoty, na
které kladli ddraz, zpUsob prace s lidmi, pfistup k trhiim a tak

podobné. Vyzkum Michaela Osborna a Carla Freye ukazuje, ze

47 procent americkych pracovnich
I I mist je dnes ohroZenych , ,
automatizaci a robotizaci.

Jak to vSe souvisi se vzdélavanim a ucenim? Pokusme se
spole¢né pfemyslet nad tim, jak se musi ménit proces uceni,
pokud se nelze spolehnout na to, Ze nas Skola pripravi pro



pracovni trh. Zcela oteviené mizeme fici, ze kazdy paty ze
soucasnych prviackl (a jde o velice konzervativni odhad)
bude mit jako prvni zaméstnani néco, co dnes vibec neexis-
tuje. Presto se domnivame, Ze Skola smysl m4, jen se musime
rozloucit s myslenkou, kterou si ¢ast z nas stale v sobé nosi,
ze ve Skole se lidé pripravuji na vykon konkrétnich povolant
a ze to, co se v ninaudi, jim bude v Zivoté stacit. Nebude. Bez
toho, aniz bychom se sami ucili cely zivot, neni mozné o néjaké
plné adaptabilité na moderni spole¢nost hovofit.
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Rikd se, 7e jedinou jistotou, kterou méame, je jistota zmény.
A pravé na zménu bychom se méli byt schopni pripravovat.
Domnivame se, zZe toho, s ¢im mdzeme v budoucnu poditat,
je ale vice, a vlastné vsichni doposud citovani autofi se to
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domnivaji takeé:

Ustiednim tématem (spésné spo-
I I lecenské adaptace bude schopnost , ,
pracovat s informacemi, vyuZivat je
a jejich prostrednictvim se uéit.

Britsky andragog a sociolog Peter Jarvis hovofi o tom, ze
vyvoj spole¢nosti mizeme v poslednich sto letech rozdélit
do ¢tyr velkych etap, pro néz je vzdy typicky urcity pristup
k technologiim, praci s informacemi a uceni. Jde o spole¢nost
pramyslovou, informacni, znalostni a ucici se. Ovsem tak
jako v historiografii neni mozné fici, jakym datem zacina doba
zelezna a konc¢i doba bronzova, protoze se tak déje v kazdém
misté na svété jinak, tak ani v tomto tfidénf zadné ostré délici
linky necekejte. O kazdé dalsi ,etapé” mluvime tehdy, kdyz
ji tvori urcitda nadkriticka ¢ast spolec¢nosti. Vedle sebe ale
realné ziji lidé industrialni s témi, které bychom priradili ke
spole¢nosti informacni nebo znalostni.
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Tento mix rdznych spolecnosti, navrstvenych do sebe, prinast
mnoho zajimavych i bolestnych situaci. Fakt, Ze si mozna
nerozumime tak jako v dobé vrcholného stfedovéku, protoze
naSe myslenf je — podle toho, k jaké spolecnosti Ci etapé pat-
fime —zasadné odliSné, znameng, Ze se ziejmé budeme muset
ucit zcela novému uchopeni respektu, naslouchanf a tolerance.

Rad bych zde pfipomnél vyznamného Ceského vytvarnika
Ludvika Kolka, ktery tvrdi, Ze nejdtlezitéjsi spoleCenskou
ctnosti je nadhled. Pravé s nim se pokusime v nasledujicich
fadcich pracovat — jak na Grovni popisu rtiznych vrstev spo-
lecnosti, tak také v oblasti hodnotové orientace. V jakékoli
spolecnosti postradajici nadhled se Zije skute¢né Spatné.

PRUMYSLOVA SPOLECNOST

O primyslové (industrialni) spole¢nosti mdzeme obecné
hovofit nejpozdéji od roku 1840, do kterého se klade konec
pramyslové revoluce. Dochazi v ni k zasadni prestavbé spo-
le¢nosti, pracovnich pozic, ale i demografie mést. Mnoho
vesnic, témér celych, se presouva do tovaren, které se stavajf
novymi Ustfednimi spolec¢enskymi celky.
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Primyslova spole¢nost v mnohém vydrzela az do dnesnich
dnd. Napiiklad vlada Ceské republiky ma stale ministerstvo
primyslu a obchodu, tovarny jsou v urcitém ohledu povazo-
vany za pater celého hospodarstvi. V oblasti vzdélavani jsou
ale kofeny této spolecnosti viibec nejmarkantnéjsi. Je totiz
dulezité, aby Skola slouzila jako pfiprava na povolani, na
konkrétni pracovnf pozici, pro niz vytvari co nejlepsi osnovy.

Socialistické Skolstvi a planované hospodafstvi si v tomto
ohledu velice dobfe rozumély, nebot reflektovaly stejnou
spolecenskou situaci — bylo mozné dopfedu urcit, kolik jakych
zameéstnancl bude potieba, centralné naplanovat, co majf
umeét, a podle toho je vzdélavat. Soucasti ukonceni vzdélavani
byla tzv. umisténka, ktera ¢lovéka z konkrétni Skoly transport-
ovala do konkrétni pracovni pozice. Na té videalnim pfipadé
stravil cely Zivot.

Popsané pojeti ma nesporné vyhody v tom, Ze vytvari bezpeci
pracovniidentity — ¢lovék se nemusi bat o misto, a dokonce
vi, kym je. Otazka pro déti — ,Cim bys chtél byt, az budes$ vel-
ky?" —je otdzkou industrialni spole¢nosti, nebot profesni dra-
hu lze naplanovat a soucasné jednoduse pojmenovat. Takova
spolec¢nost je posledni, kterd je pomérné snadno pfehledna.
Fyzik a filozof Jiff Langer o ni hovofi jako o spole¢nosti, v niz
si Clovék mize dat ndzev pracovni pozice na vizitku.
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Jakou roli ma v takové spolecnosti uceni? Dlraz je kladen
predev$im na dosazeni, zvySeni nebo udrzeni si urcité kvali-
fikace. Clovék ma pomérné jasné popsané, co se musi naudit,
pokud chce byt napfiklad lékafem, a jakym zplsobem se ma
dale vzdélavat, aby si tuto pozici udrzel. Medicina je péknym
pfikladem, protoze ma také piesné stanoveny proces atestaci
a hierarchickou strukturu v nemocnicich. Ve je jasné a pre-
hledné, takovy systém mdze vychovavat schopné a dobfe
pfipravené odborniky, ktefi dosahuji vybornych vysledkd
a védi, co délaji.

Prace sinformacemiv takové spolecnosti je dulezita, protoze
umoznuje lidem se v oblasti jejich zajmu adekvatné rozhodo-
vat. Dobry LékaF musi ¢ist oborové ¢asopisy a ¢lanky z jeho
konkrétni odborné domény, ale o filozofii nebo motylech
nemusi védét zhola nic. Pro jeho prdci ani studium to neni
nijak prinosné.

Pramyslova spolecnost se formuje v obdobi, kterému se
nékdy fika dlouhé stoleti (cca 1789 az 1914), coZ je ¢as na
jedné strané velkych zmén a na strané druhé az romantické
pomalosti a ospalosti. Technika se sice méni, mésta rostou,
ale myslenky se ¢asto vraceji k idealdm gotiky a baroka,
péstovan je klasicismus a dalsi historizujici styly. Prdmyslova

spolecnost nela¢ni po novinkach, ale po klidu a poradku.
Ostatné i pohled do Skoly, které se rika tradi¢ni (herbarti-

stickd), je takovy. Skola totiz vychovava nejen k profesi, ale
také k poradku, peclivosti, pracovitosti a poslusnosti. Vse je
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podfizeno tomu, aby se z ¢lovéka stal dobry obcan a Loajalni
zameéstnanec. Z tohoto obdobi také pochazi délenf latky na
zakladnich a stfednich Skolach do jednotlivych predmétd.
Kazdy z nich ma vlastni predmét zkoumani, metody, postupy,
vlastniho ucitele. Nové pfedméty nevznikaji ani nezanikajf,
protoze déleni véd je fixni a neménné.

INFORMACNI SPOLECNOST

Informacni spolec¢nost Jarvis spojuje s technologiemi. Jeji
podstata se zaklada na skutecnosti, Ze mlZe sama v Sobg,
nebo s dalSimi kulturami, rychle vyménovat informace, sdilet
je a komunikovat.

Vsechny myslenky o tom, Ze svét se zmenSil, stal se plochym a tak po-
dobné, jsou spojené s technologickou moznosti mimordadné rychlé, levné
a intenzivni vymény informact.

Informacéni spole¢nost budeme chdapat (inspirovani Jifim
Zlatuskou) tak, ze klicové pro jeji fungovanf je pouzivani di-
gitalnich technologii pro zpracovavani a vyuzivani informaci.
Z tohoto procesu se stava nova primarni ekonomicka aktivita.

Jakkoli cena jednotlivych informaci
[/ | neustdle klesd, schopnost je vhodné 14
zpracovat je stdle cennéjsi.

16



To soucasné vede k tomu, ze vznikaji zcela nové prilezitosti
a ¢innosti, které nové urcuji v8echny oblasti Lidského Zivota —
od prace pres komunikaci az po vzdélani a zabavu.

Jak uvidime, popsané pojeti se jiz silné vlamuje do spolec-
nosti znalostni nebo védomostni. Pfenos informaci zasadné
utvari cely na$§ moderni svét. Socialni média (Facebook,
Instagram, Twitter...) jsou zaloZend pravé na této mySlence —
potiebujeme rychle ziskat maximalni mnozstvi informaci,
orientovat se, védét. Vstupujeme do svéta, kde se informace
stava nejen primarnim ekonomickym statkem, ale také nécim,
co vytvarisocialni kapital. Kazdy fanousek televizniho serialu
Hra o triny z produkce HBO vam potvrdi, Ze kdo ma infor-
mace, ma i moc.

s o
W
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Proto se nékdy hovofi o informaéni chudobé — pokud se
nékdo z rdznych dlvodl nedokaze dostat k informacim, ocita
se oproti vSem ostatnim v silné znevyhodnéném postaveni,
které zasahuje vSechny dimenze jeho spolecenského bytf, od
kulturniho a socialniho vyziti po uplatnitelnost na trhu prace.
Informacni chudoba muze mit pritom rlzné kofeny.
Tim prvnim je vzdélani. Jestlize néco informacni
spolec¢nost amplifikovala, pak je to vyznam vzdé-
lani. Musime neustale hledat nové informace, ¢ist,
psat, pracovat s daty. Cim lep&i vzdélant a abstraktnf
mysleni mame, tim lépe na tom jsme. Druhy pramen
se vzdélanim tésné souvisi, je to schopnost pouzivat
technologie. Statistika jasné ukazuje, ze zde jsou
v nevyhodé Lidé starsi a také ti s niz§im vzdélanim.

MOBILE
MOBILE
REKNI'M

Pokud bychom méli néjak charakterizovat uce-
ni v informacdni spole¢nosti, mohli bychom si
pujcit okfidlené heslo: ,Neni dllezité védét,
ale ddleZité je najit." Schopnost nalézt zdroj
nebo pfimo informaci a néjak s ni pracovat se
postupné stala zcela zasadni. Zadny historik na
svété nemuze vyhrat soutéz s Wikipedii v tom, kdo
zna vice jmen nebo dat. Takova soutéz ale nedava
smysl, protoze dobry historik umi informace hle-
dat, vyuZzivat, a pfedevsim chapat je v kontextu.

To soucasné znamena, ze se ve Skole klade veétsSi diraz na
kompetence (schopnost néco udélat), neZ na znalosti, které
lze rychle a snadno nalézt. Co je naopak velice nesnadné,
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