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    Poděkování


    Děkujeme všem vám, odnichž se učíme:


    • našim učitelům, účastníkům supervizních setkání avýcviků, našim supervizorům, supervidovaným azadavatelům supervize;


    • Českému institutu pro supervizi zafinanční podporu;


    • našim rodinám;


    • kolegům znakladatelství Triton, recenzentce prvního vydání Zuzaně Havrdové, recenzentům druhého vydání Janu Palečkovi aOswaldu Schormovi akolegyním akolegům, kteří snámi promýšlejí supervizní výcviky aobohacují azpřesňují tak text Týmové supervize.


    Děkujeme isobě navzájem.


    Bohumila Baštecká, Veronika Čermáková, Milan Kinkor


    červen 2024

  


  
    Úvod kdruhému přepracovanému vydání Týmové supervize


    Napočátku byla slova – dřevo, řezba, dláta, palice – apřirozená lidská touha popřátelství asdružování se kolem společného zájmu.1


    Vroce 2011 jsme dokončili řadu kolokvií otýmové supervizi2. Kolokvia jsme pořádali kvůli reflexi (špatných) zkušeností stýmovou supervizí, zvláště sjejí podobou vztahově komunikační. Poskončení tematické řady jsme chtěli poznatků zkolokvií využít anapsat příručku, jak týmovou supervizi dělat dobře, aby prospívala všem zúčastněným stranám isvému jménu. Vautorském týmu Baštecká – Čermáková – Kinkor jsme narukopisu spolupracovali doroku 2015.3 Naše představa ovýsledku se proměnila: namísto praktické příručky (jen) pro supervizory4 jsme začali zapotřebnou považovat praktickou, nazkušenostech asoudobých teoretických poznatcích vystavěnou učebnici otýmové supervizi pro zadavatele supervize, supervidované asupervizory.


    Vroce 2016 vyšla knížka Týmová supervize: teorie apraxe vnakladatelství Portál. Vroce 2022 byla vyprodána. Portál nepočítal sdalším vydáním, úkolu se ujalo nakladatelství Triton. Recenzi rukopisu zadal Triton Janu Palečkovi aOswaldu Schormovi. Nazákladě jejich recenzí areflexe vlastních posunů, kdy jsme se vraceli ikpodnětům zrecenze Zuzany Havr­dové pro první vydání, jsme text aktualizovali.


    Svět kolem nás ajazyk knížky


    Zadeset let se svět kolem nás proměnil dovíce sociálního, partnerského, vnímavého vůči prostředí arozmanitého. Heslo „rozmanitost – rovnost – začlenění“5 už představuje střední proud, environmentální asociální zodpovědnost adobré správcovství6 se stávají nefinanční povinností ziskové sféry, sociálně ekologické nazírání, pojetí odolnosti, zotavení, přístupy založené nahodnotách asilných stránkách pronikají dozákladní výbavy pomáhajících pracovníků, rozvoj arůst se celospolečensky doplňuje udržitelností neboli dobrým hospodařením se zdroji. Narůstá důležitost reflexivity akritické reflexe vodpovědi nacelosvětové úsilí ospolužití rozmanitých. Nadále proto používáme vtextu knížky ivsupervizi běžný jazyk co nejvíce usnadňující spolupráci lidí srozmanitými odbornými, osobními akulturními zázemími. Zvědomujeme význam řeči pro utváření vztahu, chceme jazykově spoluvytvářet atmosféru, vníž se daří týmovosti. Vyhýbáme se oborovým hantýrkám apokud možno též jazykovému plevelu. Obojí mnohdy sděluje nepřiléhavé užití moci7. Reflexe jako hlavní postup apřínos supervize předpokládá podle nás poctivost, opravdovost, otevřenost adůvěru vůči sobě idruhým, což se odráží též vkultuře jazyka.


    Reflektující rozvojová supervize: 3x3 = Kontexty, Zaměření, Postupy


    Korientaci vsupervizi je dnes třeba dodávat upřesňující přídavná jména8, což najedné straně zobrazuje supervizní rozmanitost, nastraně druhé si žádá vznik metaroviny, kde si lidé rozumějí rozmanitosti navzdory. Vdruhém vydání je více patrný vliv EASC9 – Evropské asociace pro supervizi akoučování, už proto, že všichni tři jsme jejími trenéry či mentory apůsobíme vEASC akreditovaných supervizních výcvicích. EASC spolu sANSE10 – Asociací národních organizací pro supervizi vEvropě, ovlivňují supervizní kulturu unás itím, že si díky nim můžeme uvědomovat svoje odlišnosti. Obě asociace vsoučasnosti usilují ospolupráci aobě se vyvíjejí směrem kpropojování supervize skoučováním amentorstvím.


    Vývoj, rozvoj, udržitelnost


    Při tvorbě textu jsme náš vývoj porovnávali svývojem vzahraničí idíky tomu, že většina námi použitých literárních zdrojů je zanglosaského jazykového prostředí. Slovo supervisor vangličtině mnohdy znamená prostě vedoucí, přímý nadřízený, vesměs súkolem postarat se oprofesní socializaci nováčka. Včeštině supervizor představoval toho, kdo přichází zvenčí, aby prohloubil reflexi pracovníků, ojejichž profesní aodbornou identitu se vrámci organizace staral (ještě) někdo jiný. Vsoučasnosti můžeme pozorovat sbližování obou proudů včetně spojujícího důrazu nakompetence (způsobilosti) supervidovaných, supervizorů izadavatelů supervize. Předpokládá se nejen, že se znováčka vyvine zkušený praktik, je též třeba, aby se praktik cíleně vyvíjel pocelý svůj profesní život asvoji odbornou iosobní zkušenost kriticky reflektoval.


    Zadeset let mezi prvním adruhým vydáním jsme si ivnaší autorské trojici potvrdili užitečnost směřování kpartnerské spolupráci aceloživotnímu rozvoji. Kobecně superviznímu důrazu nareflexi areflexivitu přidáváme tudíž rozvoj, dnes už svědomím, že rozvoj znamená zároveň myslet naudržitelnost, napéči ozdroje. Rozvoj může být udržitelný například tehdy, když nováček zavčas zavnímá svoje ambice azkušený praktik proměny svého směřování apotřebu změny.


    Supervizní pojetí


    Vprvním idruhém vydání se vyrovnáváme sodkazem psychoterapie, pozorovatelným především vkapitole ovztazích. Při druhém vydání jsme si již více uvědomovali, že „supervizní paradigmata založená nakompetencích se dostala dostředu zájmu“ anahradila předchozí psychoterapeutické avývojové supervizní modely, jejichž „dlouhá arespektovaná tradice“ zdůrazňovala facilitativně podpůrnou roli supervizora ajeho formativní odezvu jako hlavní způsob, jak podporovat rozvoj supervidovaných. „Paradigmata založená nakompetencích vyžadují nově vymezit supervizorovy role.“11 Osvojování si způsobilostí jako průniku znalostí, dovedností apostojů chce odsupervizorů více se zaměřovat nacíle, výsledky ajejich hodnotový rámec.


    Uvědomování si našich vlastních psychoterapeutických kořenů spolu se společenským posunem kezpůsobilostem vedlo naši autorskou trojici kpojmenování supervizní metaroviny. Co umožňuje se osupervizi domlouvat ipřes rozmanité zahraniční ičeské důrazy, modely, názvy? Co uvidíme zdostatečného nadhledu jako společné? Vždy znovu se supervize dotkne:


    • lidí, kteří dosupervize vstupují, to znamená supervidovaných, jejich klientů, zadavatelů supervize, supervizorů adalších zájmových skupin;


    • toho, co aproč spolu tito lidé vsupervizi dělají, naco se při reflexi zaměřují, zda vyvažují vztahy, procesy acíle;


    • toho, jak to dělají vevelkém amalém supervizním oblouku.


    Dotohoto trychtýře tří typů kontextů pro reflexi jsme schopni umístit jakoukoliv oborovou inadoborovou supervizi.
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    OBRÁZEK 1 Struktura knihy Týmová supervize


    Dostejného trychtýře se samozřejmě dají umístit také ostatní „měkké“ postupy pro rozvoj audržitelnost lidských zdrojů. Supervizní poznávací značkou zůstává reflektování.


    Reflektování


    Reflektování považujeme zazákladní hodnototvornou supervizní činnost asupervizi zapostup/proces, který slouží kprohlubování reflexe areflexivity vpracovním kontextu. Reflexe prostá představuje každodenní stabilizující uvědomování sebe vevztahu ksobě, druhým asvětu. „Účelem aktu reflexe je zmenšit složitost, atudíž nepředvídatelnost záležitostí, které jsou vehře.“12 Jako lidé jsme kreflexi vybaveni odmala, abychom se mohli vztahovat aněkam patřit. Reflexe je praktická dovednost. Vpracovním světě jsou lidé vedeni ktomu, aby při výkonu své profese nahlíželi zásadní (referenční) případy arozvíjeli „schopnost budovat /…/ všeobecnou teorii ovlastním chování vpodobných situacích“13. Reflexivita usiluje ohlubokou znalost vlastních předporozumění, o„předkládání účtů se sebou“14. Zpochybňuje tím to, co považujeme zazaručené, „vtělené, nevědomé, samozřejmé apraktické“15 stránky našich základních předpokladů osobě, druhých asvětu. Znamená „nacházet strategie, jak zpochybnit naše vlastní postoje, myšlenkové procesy, hodnoty, předpoklady, předsudky anavyklé činnosti, abychom se snažili porozumět našim spletitým rolím vevztahu kostatním“.16 Přináší tudíž nejistotu apochybnosti. Propojuje se spozicionalitou, kontextualitou, intersubjektivitou apřípadně intersekcionalitou. To znamená, že vyžaduje uvědomění:


    • vlastní pozice = kdo vtuto chvíli jsem azakoho či zaco teď mluvím, jakou optikou se dívám;


    • souvislostí = načem závisí to, co teď vidím, vjakých souvislostech zastávám toto přesvědčení;


    • vztahového asituačního rámce = jak vtuto chvíli avtomto vztahu vytváříme porozumění aspolečné významy; jaký ktomu užíváme jazyk; kdo má moc ačím je daná; kdo kam patří;


    • průsečíku znevýhodnění (či zvýhodnění) = zčeho pramení ajak se umocňuje nevýhodná či výhodná pozice zaangažované osoby.


    Sreflexivitou souvisí kritická reflexe. Znamená mj. „ptát se, jak se vytváří znalost ajak mocenské vztahy ovlivňují tvorbu znalosti“17. Vsupervizi pak můžeme keskutečnosti přistupovat jako angažovaní výzkumníci, stávat se vědomou součástí zkoumaného pole, kulturně anebo hodnotově se vylaďovat nazkoumanou skutečnost, všímat si dynamiky moci avýsad. Objevovat významy zperspektivy zaměřené načlověka / naklienta, vytvářet zpětnovazební komunikační okruhy aprofesně růst.18


    Naše pozice: Týmová supervize objevovaná týmovými supervizory


    Využili jsme příležitosti druhého vydání azaměřili se především natýmovou supervizi, nikoliv tolik nasupervizi obecně. Mohli jsme si to dovolit mimo jiné proto, že vmezidobí vznikla řada dalších českých textů osupervizi včetně inspirativních adostupných diplomových prací, spolupráce supervizorů asupervidovaných se zadavateli supervize se stala běžnou podobně jako vnímání hodnotových odlišností důležité pro žití vrozmanitém světě. Amy sami jsme už fungujícím, nikoliv vznikajícím týmem.


    Nadále jsme přesvědčeni, že základem úspěchu týmové supervize je stabilita supervizora areflektovaná rovnováha tří vstupujících kontextů (organizace, týmu asupervize) alidí, kteří tyto kontexty vkonkrétní supervizi zastupují. Týmová supervize je bohatá anáročná souvislostmi, vnichž se odehrává. Zdálo by se, že tak to platí pro všechny druhy supervize. Kontexty týmové supervize však navíc představují silně hodnotově apersonálně obsazená komunikační pole, vnichž se pohybuje vjedné chvíli řada lidí spolu scelkem týmu. Jednotlivec (supervizor) vnich snadno ztratí orientaci. Pro posílení stability aorientace týmového supervizora jsme pozměnili důrazy aproporce knížky. Přijímáme vlastní pozici týmových supervizorů avycházíme zní. Vtéto knížce nejsme zadavateli ani supervidovanými členy či vedoucími týmu, ač vreálném životě tyto role též zastáváme. Zde jsme týmovými supervizory achceme zachytit podmínky, které týmové supervizi prospívají. Původně jsme chtěli rozšířit název knihy naTýmová supervize vprofesích zaměřených načlověka. Naše autorská trojice se vtěchto profesích aoblastech pohybuje anaše supervizní přesvědčení se snimi spojují. Uvědomili jsme si však, že týmová supervize ze své definiční podstaty přesahuje jakékoliv profese. Sejde-li se parta sousedů se záměrem postavit svépomocí dětské hřiště, mohou využít týmové supervize stejně, jako když se sejde kolektiv řezbářů poměřit se vřezbářské soutěži sjiným řezbářským kolektivem. Podmínkou bude, jestli chtějí osvém úkolu společně přemýšlet. Zúžili jsme proto název naTýmová supervize. Hlásíme se ksupervizi jako poměrně úzkému ahlubokému způsobu, jak vnímat pracovní situace ajak je společně promýšlet. Vážeme naše pojetí supervize kevztahům avěříme, že tento pohled může inspirovat ilidi mimo pracovní oblasti zaměřené načlověka.


    Doceňujeme možná ještě více než vdobě prvního vydání důležitost setkání supervizora ahodnotového rámce, vněmž se supervize odehrává. Vesnaze přijít nakloub rozčarováním kolem týmové vztahově komunikační supervize jsme vroce 2015 popisovali náš vývoj od„nedělejte týmovou supervizi, když tato skupina není týmem“ k„nedělejte týmovou supervizi, když tato organizační kultura není týmová“.


    Špatnou zkušenost stýmovou supervizí pracovníci obvykle popisovali jako: „Supervizor nás vyláká natři hodiny kotevřenosti, apak nás tam srozoranými vztahy nechá.“ Domníváme se, že supervizor vtakovém případě vnáší kulturu, která pracovišti aorganizaci není vlastní anebo nedoceňuje, že týmovost znamená žít spolu imimo supervizi azachovat si tvář apracovní roli.19


    Dnes bychom řekli: „Než začnete dělat jakoukoliv supervizi, reflektujte avyjádřete, jaké hodnoty vesvých supervizních aosobních přesvědčeních doorganizace vnášíte. Adomlouvejte se.“ Náš autorský tým chce nadále vnášet nadhled, rozvoj, zodpovědnost apartnerskou spolupráci. Astím související důvěru vsupervidované týmy, zadavatele, supervizory areflexi. Každý to děláme posvém – vlastním (supervizním) stylem.


    Bohumila Baštecká, Veronika Čermáková, Milan Kinkor, květen 2024

    


    
      	
        1 Karel Hajn vúvodním slově pro XXXVIII. řezbářské sympozium vDoksech. Viz: https://www.doksy.com/xxxviii-rezbarske-sympozium/a-2732; dostupné 25. 11. 2023.

      


      	
        2 Vdobě od11. května 2007 do3. prosince 2010 uspořádalo Remedium Praha vespolupráci sČeským institutem pro supervizi osm kolokvií otýmové supervizi.

      


      	
        3 Setkali jsme se 27krát napůl dne, jednou nacelý den atřikrát jsme odjeli naspolečný pobyt (vroce 2013 dvakrát natři dny – doKokořína aPoděbrad – avroce 2015 nadva dny doPřerova nad Labem).

      


      	
        4 Vtextu používáme pro zjednodušení mužský rod (generické maskulinum zadavatel, super­vidovaný, supervizor), ač jsme si vědomi genderové, jazykové avýznamové kostrba­tosti tohoto užití. Vpříkladech zpraxe jsme rodově více konkrétní. Chce-li čtenář procvičovat stereotypy, doporučujeme, aby si srodem ivpříkladech pohrával.

      


      	
        5 DEI, angl. diversity – equity – inclusion

      


      	
        6 ESG, angl. environmental, social and corporate governance, se používá jako rámec pro posuzování zodpovědnosti audržitelnosti podniku pro investování.

      


      	
        7 Příkladem odcizujícího užití moci vjazyce může být současné rozplevelení sousloví „pracovat s…“. Pracuje seskdečím – stichem, emocemi, zodpovědností – namísto toho, aby konkrétní člověk mlčel, prožíval abyl zodpovědný. Sousloví „pracovat s…“ vzbuzuje dojem, že máme odstup apod hledáčkem mikroskopu apod kontrolou cokoliv, co děláme či co se snámi děje.

      


      	
        8 Případová reflektující supervize nesla tradičně označení clinical supervision oproti kontrolní administrative supervision. Objevuje se ale též case supervision, která prostě jen označuje zaměření napřípad. Reflexi zdůrazňuje jak process-oriented supervision, tak reflective supervision atp.

      


      	
        9 EASC, angl. European Association for Supervision and Coaching

      


      	
        10 ANSE, angl. Association of National Organisations for Supervision in Europe

      


      	
        11 Všechny citace zGONSALVEZ, Craig J. aCROWE, Trevor P.Evaluation of Psychology Practitioner Competence in Clinical Supervision. S. 178-179.

      


      	
        12 MALTHOUSE, Richard, ROFFEY-BARENTSEN, Jodi aWATTS, Mike. Reflectivity, reflexivity and situated reflective practice. S. 600.

      


      	
        13 Jan Fook vMALTHOUSE, Richard, ROFFEY-BARENTSEN, Jodi aWATTS, Mike. Reflectivity, reflexivity and situated reflective practice. S. 599.

      


      	
        14 Nanázev knížky Judith Butlerové Giving an Account of Oneself z2005 odkazují ELLIOTT, Heather, RYAN, Joanna aHOLLWAY, Wendy. Research encounters, reflexivity and supervision. S. 433.

      


      	
        15 ELLIOTT, Heather, RYAN, Joanna aHOLLWAY, Wendy. Research encounters, reflexivity and supervision. S. 434.

      


      	
        16 Gillie Boltonová vVERDONK, Petra. When Isay. . . reflexivity. S. 147.

      


      	
        17 Heather D’Cruz, Philip Gillingham, Sebastian Melendez vLAY, Kathy aMcGUIRE, Lisa. Building aLens for Critical Reflection and Reflexivity in Social Work Education. S. 543.

      


      	
        18 Sinspirací vJACKSON, Kelly Faye aSAMUELS, Gina Miranda. Multiracial Cultural Attunement. S. 13.

      


      	
        19 Blíže viz LAMMERS, Willem. Training in group and team supervision.

      

    

  


  
    Supervizní vizitky autorského týmu


    Předpokládáme, že žijeme vrozmanitém světě, tudíž je třeba se představit. Supervizní vizitka nabízí způsob, jak to udělat, jak seznámit například zadavatele supervize stím, kdo supervizor je, co dělá, kam se chce rozvíjet, čemu věří ajak se jeho přesvědčení promítají dopraxe. Supervizora tvorba vizitky nutí kreflexi vlastní práce, jejího poslání avýsledku, zájemcům osupervizi vizitka nabízí představu, co odkonkrétního supervizora mohou očekávat, veřejnost se představováním supervizorů seznamuje se supervizí.


    Vsupervizním výcviku zadáváme tvorbu vizitek účastníkům zaúkol spředstavou, že si mohou amají vytvořit například vlastní web. Navrhujeme základní strukturu:


    Kdo vsupervizi jsem = supervizorova totožnost, odborné zkušenosti (odborný životopis), supervizní zkušenosti (supervizní životopis)


    Čemu vsupervizi věřím = supervizní hodnoty apřesvědčení


    Kčemu může být moje supervizní práce užitečná, jaký má účel = supervizní poslání avize, výsledek


    Co dosupervize osobně vnáším azačím jdu = supervizní kultura asupervizní styl, další osobní aprofesní rozvoj


    Bohumila Baštecká


    psycholožka, komunitní krizová pracovnice, supervizorka


    nar. 1955, bydliště: Poděbrady


    Kdo vsupervizi jsem: odborné asupervizní zkušenosti


    Prvních deset let pracovního života jsem působila vmanželské apředmanželské poradně. Poroce 1990 jsem se specializovala klinickopsychologicky akrizově. Odmoravských povodní vroce 1997 se zabývám neštěstími aspolupracuji se státními krizovými složkami anestátními humanitárními organizacemi. Komunitní pojetí jsem postupně nadřadila nad klinické aspoluzaložila meziobor psychosociální krizová práce, nověji komunitní krizová spolupráce.


    Takto se vynořily tři oblasti, vnichž působím dodnes: terénní komunitní krizová spolupráce, klinická psychologie asupervize. Vtěchto rámcích také publikuji. Knihy píšu se spoluautory, možnosti růstu vidím vmezioborové spolupráci, vpropojování poznatků alidí. Vtýmech typicky za­ujímám role inovátora, pošťuchovače, specialisty avyhledavače zdrojů.


    Pocházím ze supervizní školy LiMcDerment, jejíž výcvik vrozvojové supervizi jsem absolvovala vroce 1996. Odroku 2001 spolupracuji sMilanem Kinkorem při vytváření alektorování supervizních výcviků vevzdělávacím institutu REMEDIUM Praha, který je odroku 2017 držitelem akreditace EASC.


    Vletech 1980–1984 jsem absolvovala historicky první balintovské supervize vnaší republice pořádané pražským Kabinetem pro vzdělávání vpsychoterapii. Znala jsem tudíž především supervizní důraz navztahy, což bylo posíleno mým psychoanalytickým apsychodynamickým zaměřením. Odeset let později jsem vsupervizním výcviku Rozvojová supervize vsociální práci poznala zaměření nacíl. Vté době jsem už zasebou měla výcvik vkognitivně-behaviorální terapii azačínala jsem chápat, co všechno znamená pracovní spojenectví, jak je utvářeno (inevyřčeným) kontraktem, aže se uzavírá proto, aby bylo možné dospět kvýsledku anebo cíli spolupráce.


    Čemu vsupervizi věřím: moje hodnoty apřesvědčení


    Vsupervizní škole REMEDIUM Praha zastáváme hodnoty azásady rozvoje, nadhledu, zodpovědnosti arovnocenné partnerské spolupráce azdůrazňujeme poctivost, osobní aprofesní hodnotovou integritu. Důležitá je pro mě svoboda.


    Kčemu může být moje supervizní práce užitečná, jaký má účel


    Reflektující rozvojová supervize seznamuje se sebou azpůsobem, jakým si vytváříme pracovní aosobní vztahy kdruhým, ksobě, kesvětu azásvětí. Vystavuje pochybnostem při poznávání vlastních norem, stereotypů apředsudků. Vede kuvědomění vlastních odborných amezilidských přínosů do(týmové) spolupráce.


    Co dosupervize osobně vnáším: supervizní styl


    Jako výrazný adynamický člověk vyvolávám vyhraněné reakce, tedy vztahovou dynamiku aparalelní procesy vpřímém přenosu. Pokud se to děje vprostředí saktivním zájmem se učit, bývá to užitečné. Čas supervize pro mě představuje intenzivní ponor dovyřčeného aprojevovaného, dovýznamů slov. To znamená, že jde očas náročný pro mě isupervidované. Když pracuji, nespokojím se spovrchem anebo rutinním zdůvodněním, že se to tak dělalo vždycky. Potřebuji vědět smysl činností. Mým nadáním je inspirovat avnášet pochybnosti. To nemusí být nijak příjemné. Proto je mým rozvojovým cílem vsoučasné době stabilizovat úspěch: když se něco daří, zůstat utoho aspoň chvíli. Dalším rozvojovým cílem je pěstovat dovednost hodnocení, aby sloužila, aneovládala.


    Umím zrizik vytvářet příležitosti, učím (se) vkonfliktech hledat informace, vpotížích vzorce způsobilostí. Baví mě uvedené nacházet apromýšlet společně, propojovat lidi slidmi avespolupráci překračovat omezení oborů, zavedených zvyklostí anašich vlastních představ.


    Veronika Čermáková


    psycholožka, psychoterapeutka, supervizorka


    nar. 1963, bydliště: Praha


    Kdo vsupervizi jsem: odborné asupervizní zkušenosti


    Odukončení studia klinické psychologie se věnuji psychoterapii dospělých, angažuji se vČeské společnosti pro psychoanalytickou psychoterapii (ČSPAP). Určující vliv pro mě měla práce vpobytovém zařízení pro léčbu neuróz vLobči, kde jsem se učila otýmové spolupráci, opráci svelkou imalou skupinou, opsychodynamice jedince iskupiny, opsychoterapii, okomunitní práci. Celý svůj další profesní život tyto získané základy rozvíjím. Příležitostně přednáším apublikuji články.


    Se supervizí jsem se setkávala pocelou dobu svého profesního vzdělávání psychoterapeuta aje pro mě samozřejmou součástí každodenní práce ilektorského působení vtýmech psychoterapeutických výcviků. Poabsolvování supervizního výcviku garantovaného EASC (Evropskou asociací pro supervizi akoučování) jsem deset let pracovala vesprávní radě Českého institutu pro supervizi (ČIS). Nyní zde působím vodborné radě, vyučuji vevýcviku, účastním se kolegiálních setkání nad supervizí, seminářů akonferencí. Odroku 2001 poskytuji individuální, skupinovou itýmovou supervizi voblasti psychoterapie, sociálních aadiktologických služeb.


    Čemu vsupervizi věřím: moje hodnoty apřesvědčení


    Zásadní vliv namůj supervizní vývoj měl skupinový výcvik vsupervizi pod vedením britské lektorky Julie Hewsonové. Učila nás osupervizi jako omístě dospělého setkání vrámci domluveného zodpovědného rámce, osupervizi jako místě, kde je možné hledat, nevědět aptát se beze strachu ze zahanbení, osupervizi jako ovztahu naplněném lidskostí – sdílením, vzájemným učením aštědrostí. Pokoušet se žít vědomě, vnímat, co cítím, co si myslím, jak se chovám, je pro mě důležitou životní hodnotou nejen vpsychoterapii asupervizi. Vědomou reflexi – tedy prohlížení si sebe, druhých, vztahů ikontextů – považuji zazpůsob bytí.


    Kčemu může být moje supervizní práce užitečná, jaký má účel


    Smysl supervizní práce vidím vpodílení se – společně se supervidovaným/i – navytváření prostoru, kde je možné cítit, pochybovat, hledat, nahlížet zrůzných perspektiv, zprůchodňovat konfliktní místa, pojmenovávat, vyjasňovat, „protřepávat“ ausazovat. To vše snadějí/vizí, že supervidovaní šířeji ahlouběji uvidí sami sebe, klienta akontext (vtýmové supervizi isvé kolegy, smysl týmové spolupráce arámec organizace). Aže to vesvém důsledku bude prospěšné pro klienty.


    Co dosupervize osobně vnáším: supervizní styl


    Vsupervizním přemýšlení aporozumění mi pomáhají vědomosti azkušenosti ze systémových teorií, ztýmů, zpsychodynamiky jedince iskupiny. Vsupervizi nabízím celkem široké pole pochopení pro rozmanitost, kterou se učím kotvit vdohodách, „zakázkách“, etice, odbornosti, kompetencích azodpovědnosti. Snažím se ovyváženost citlivosti arozumu. Ráda ahojně pracuji smetaforami. Psychoterapie mě naučila, že všechno má svůj důvod, jen ho často neznáme. To mi pomáhá nesoudit ahledat. Iproto vidím hodnotu supervizních setkání také vtom, že někdy máme víc otázek arůzných pohledů amožností než jasných odpovědí. Ráda pracuji vtýmu astýmy. Vechvíli, kdy dopisujeme tuto knížku, přicházím odůležitý diskusní prostor. Snad mi účast nasupervizních konferencích, pracovních dnech avýuce supervize pomůže profesně neokorat.


    Milan Kinkor


    psycholog, psychoterapeut, supervizor


    nar. 1958, bydliště: Praha


    Kdo vsupervizi jsem: odborné asupervizní zkušenosti


    Vystudoval jsem psychologii naFilozofické fakultě Univerzity Karlovy vPraze. Zasvou více než čtyřicetiletou praxi jsem vystřídal několik pracovních rolí: sociálního vědce (Psychologický ústav ČSAV), psychologa – psychoterapeuta (Denní socioterapeutické sanatorium), krizového interventa (Krizové centrum RIAPS), vysokoškolského učitele (Katedra sociální práce FF UK Praha) aněkolik manažerských pozic vneziskové organizaci REMEDIUM Praha. Vposledních pětadvaceti letech pracuji převážně vesvé soukromé praxi vroli psychoterapeuta, supervizora, kouče alektora.


    Voblasti psychoterapie jsem absolvoval několik dlouhodobých výcviků (SUR – dynamický přístup, systemický přístup, zážitková část psychoanalytické psychoterapie, PBSP – Pesso Boyden System Psychomotor), vpraxi převážně tyto přístupy integruji.


    Vsupervizi jsem se vzdělával vletech 2000–2003 vIron Mill Institute pod vedením Julie Hewson, jejíž institut je členem EASC. Postupně jsem úspěšně složil zkoušky nastupeň supervizor (2003), supervizor – mentor (2010) avroce 2016 inaroli supervizor – trenér. Kromě toho, že superviduji jednotlivce, skupiny atýmy vrůzných oblastech společenské praxe, působím voblasti supervize jako mentor, lektor aodborný garant. Spolupracuji přitom sorganizacemi REMEDIUM Praha, Evangelickou teologickou fakultou Univerzity Karlovy, Českobratrskou církví evangelickou, Českým institutem pro supervizi. Více než dvacet let lektorsky spolupracuji sBohumilou Bašteckou, spoluautorkou této knihy.


    Čemu vsupervizi věřím: moje hodnoty apřesvědčení


    Při vedení supervize se orientuji na(pro mne) základní hodnoty: otevřenost, rovnocennost vevztahu azodpovědnost, bez nichž se podle mého názoru nasupervizi neobejdeme. Především nazačátku spolupráce, ale iprůběžně zjišťuji, zda hodnoty organizace, vekterých superviduji, jsou pro mne přijatelné aobráceně – zda mnou vyznávané hodnoty jsou přijatelné pro supervidované, organizaci.


    Kromě toho jsem přesvědčený otom, že supervize musí probíhat vtzv. supervizním trojúhelníku či víceúhelníku (supervidovaní, supervizor, zadavatel). Výsledek vyjednávání těchto stran ovšech důležitých para­metrech spolupráce se nazývá supervizní kontrakt/dohoda.


    Kčemu může být moje supervizní práce užitečná, jaký má účel


    Zazákladní vsupervizi považuji rozvoj reflexe supervidovaných. Ta bývá obvykle spouštěčem dalších rozvojových změn voblasti nadhledu, spolupráce avztahovosti. Považuji se tedy dourčité míry zaprůvodce změnami jednotlivců, týmů, organizací.


    Co dosupervize osobně vnáším: supervizní styl


    Nazačátku spolupráce nabízím úvodní seznamovací setkání, ponich tři supervize „nazkoušku“, během kterých supervidujeme ikontraktujeme. Když si nazávěr třetí supervize vyhodnotíme dosavadní spolupráci jako prospěšnou, pokračujeme skontraktováním zaúčasti zadavatele. Vdalším pokračování supervize jednou začas (obvykle zarok) hodnotíme průběh avýsledky supervize zaúčasti zadavatele. Kromě důrazu nakontrakt se zaměřuji navyváženost všech základních parametrů supervize: směřování kvyjednaným cílům, volnost ahloubka procesu, vztah založený narovnocennosti. Nakonci supervizní spolupráce, která trvá maximálně pět let, se ptám, jaký vliv měla supervize narozvoj všech tří účastníků supervize – supervidovaných, zadavatele isupervizora (tady se ptám sám sebe). Vsoučasné době se orientuji naněkolik rozvojových cílů: vroli supervizora se snažím vyvarovat stereotypů vnahlížení naorganizace avpoužívání supervizních intervencí. Vroli lektora aodborného garanta je mým záměrem přiměřeně reagovat naorganizační kulturu organizací, se kterými spolupracuji.

  


  
    I. část týmové supervize:

    Kontexty aneb Lidé aprostředí týmové supervize


    Týmová supervize vyniká bohatstvím souvislostí. Vprvní části knihy představujeme auměle rozdělujeme tři základní kontexty, které dotýmové supervize vstupují: organizaci, tým asupervizory. Spojuje je pracovní prostředí. Zájmy jednotlivých stran se mohou lišit.


    Seznámíme se stím, co by měli zúčastnění lidé navzájem otěchto kontextech vědět, aby se mohli zpozice svých rolí domlouvat naspolupráci včetně odpovídajícího rozložení moci azodpovědnosti. Azároveň si uvědomovat, že jde jen orole ananě navázaný úkol. Tentýž člověk může být dopoledne supervidovaným vedoucím nasupervizi vedoucích, vpoledne zadávat supervizi pro podřízený tým aodpoledne pracovat jako vnější supervizor týmu vjiné organizaci.
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