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Uvod

Psal se ¢ervenec roku 2011 a praveé jsem nasedl do letadla smér
Praha. Vracel jsem se z konference Asociace pro pokrok vumeélé
inteligenci znamé spise pod zkratkou AAAI (The Association
for the Advancement of Artificial Intelligence). Jesté nez pa-
lubni personal zacal roznaset veceri pred nocnim letem, otocil
se na mne muj soused s dotazem, kam letim. Odpovéd byla
nasnadé, vjednom letadle asi poletime do stejného mésta, ale
jak si socialni konvence zada, odpovéd jsem trochu rozvinul,
Ze se prave vracim z konference zpét domuti. Shodou okolnosti
spolucestujici letél pro zménu na konferenci, byl obchodnim
zastupcem jisté farmaceutické spolecnosti, takze o spojujici
téma dalsitho hovoru bylo postarano. ,,A v jakém oboru délate
vy?“ pokracoval nas rozhovor v zabéhlych kolejich.

Zkusenost mne naucila, Ze vodpovédi je potreba vhodné
priblizit, co skutecné délam. Kdyz reknu, ze se zabyvam auto-
matickym planovanim a rozvrhovanim technikami omezuji-
cich podminek, tak zpravidla narazim na nechapavy pohled.
Tedy az na vyjimky, kterymi byvaji napriklad sluzebni cesty
do Izraele. Zde jsem jedné bezpecnostni dustojnici pred
nastupem do letadla asi pul hodiny podrobné vysvétloval,
jak automaticky rozvrhujeme vyrobu, a sle¢na celou dobu
souhlasné pokyvovala, kladla dalsi a dalsi dotazy, az to vypa-
dalo, Ze jsem ji opravdu presvédcil, ze pracuji ve vyzkumu
anepredstavuji pro let nebezpeci. Jeji posledni otazka vsak
mé sebevédomi, jak srozumitelné hovorim o svém oboru,
kterym je programovani pocitacu, zcela vymazala: , Takze
vy délate néco s pocitaci?“

Obecnéjsi odpoved, ze jsem informatik, mne pro zménu
odnaudili imigracni urednici v USA, nebot pri pohovoru stejné
chtéjivice podrobnosti. Pri upresnovani oblasti mé prace se tak



typicky zastavime pravé u oboru uméla inteligence, ktery se zda
jako nejvhodnéjsi pojmenoviani. Jednou mne pri zmince o umé-
1é inteligenci americky imigrac¢ni arednik potésil svoji reakci
»J0, vy vyrabite HAL 9000," a hned jsme byli na stejné viné a po-
hovor byl vyrizeny. Pro ¢tenare neznalé knihy 2001: Vesmirna
odysea od Kklasika sci-fi Arthura Charlese Clarka, HAL 9000

byl pocitac vybaveny umélou inteligenci, jenz se tak trochu
vymknul kontrole, coz je problém, pred kterym dnes rada
osobnosti varuje, ale o tom az pozdéji.

Vratme se k mému spolucestujicimu na letu do Prahy.
Zdalo se, Ze u néj uméla inteligence nebyla ta spravna droven
abstrakce, protoze dalsi otazka odpovidala presné tomu typu,
ktery pouzijete, kdyz nevite, o ¢em je rec -, A co je v oboru
nového?“ Na konferenci mél jednu z hlavnich prednasek
David Ferrucci z IBM. Hovoril o systému Watson, jenzjen né-
kolik tydnu pred tim porazil vicendsobné lidské sampiony ve
hre Jeopardy!, u nas znamé jako Riskuj!. Vlastni systém sice
neobsahoval zddnou prevratnou novou technologii, ale byla to
hezka ukazka toho, co soucasné techniky umélé inteligence
dokazi, a to v oblasti, jez pro pocitace rozhodné neni snadna.

Z pohledu spolecenského rozhovoru ma navic Watson jednu
prijemnou vlastnost - je pomérné snadné vysvétlit, coma
takovy pocitacovy program soutézici vJeopardy! presné za
ukol, tedy pokud ten soutézni porad znate. Mij spolucestu-
jici ho znal, ale moje nadsené sdéleni, ze pocita¢ dokazal tuto
védomostni soutéz s prehledem vyhrat, ho nechalo pomérné
chladnym. Zklamané jsem si pomyslel, ze nové technologické
uspéchy uz dnes nedokazou nadchnout tak, jako tomu bylo
treba u lett na Mésic (alespon téch prvnich). Dneska nam

po Marsu jezdi automaticka vozitka, ale ve zpravach ma vice
prostoru ucpana dalnice D1. Pritom by stacilo nékdy zvednout
hlavu k obloze a uvédomit si, Ze neni nic snadného trefit se



na tu malou svitici teCku, bezpecné na ni pristat a jezdit po
jejim povrchu, ktery jste nikdy nevidéli, kde dalkové ovladani

z diivodu nékolikaminutové cesty signdlu opravdu nelze pouzit
a problémy nemuzete vyresit tak, Ze tam poslete opravare.

Spolucestujici mi brzy objasnil, pro¢ podle néj Watson
nedéla nic zvlastniho - , To prece umi Google, vyhledat odpo-
véd na libovolnou otazku.” Vzapéti dodal, Ze mnohem vice fas-
cinujici mu pripada vitézstvi ,toho pocitace z IBM“ nad Garrym
Kasparovem, ¢imz mne potésil alespon v tom, ze mu vysledky
umeélé inteligence nejsou tak uplné cizi. Dalsi pulhodinku, nez
prinesli veceri, jsme tak stravili rozhovorem o tom, proc jsou
sachy pro pocitace docela jednoduché, proc¢ vyhledavac od
Googlu nevyhraje soutéz Jeopardy!, ktera je pro stroje naopak
dost tézka, a pro¢ autori Watsona musi kazdou chvili celit sko-
dolibé otazce, jak je to vlastné s Torontem.

Od toho letu v roce 2011 se hodné zménilo. Vysledky umélé
inteligence zacaly plnit stranky hlavnich médii, objevila se
samoridici auta a program AlphaGo porazil Sampiona ve hre
go. Priimigra¢nim pohovoru v USA uz muzete vse vyridit
s automatem, ktery vas sam vyfoti, sejme otisky prstu, ajen
pokud se mu ,,nelibite®, posle vis za Grednikem. Pri priletu
do Izraele uz nemusite podrobné vysvétlovat, co délate,
akorat imigracnimu arednikovi asi dvacetkrat odpovite na
otazku, jak se jmenuje vas otec a otec vaseho otce (stejné uz
o vas vSechno védi). Uméla inteligence dnes prosté leti a délat
v této oblasti je néco jako byt fyzikem na zacatku 20. stoleti.

O odborniky je velky zajem, porad je co objevovat a vysled-
Ky zacinaji mit prakticky dopad na bézné zZivoty a pritahuji
vseobecnou pozornost. Mozna az tak velkou, Ze to vzbuzuje
ne zcela podlozené obavy. Mame se opravdu umélé inteli-
gence bat? Jaky prevrat se stal v posledni dobé, Ze se uméla

inteligence dostala do popredi zajmu? Jak vlastné takové



programy umeélé inteligence funguji? A co to viibec uméla
inteligence je?

Na nasledujicich strankach se pokusime zodpovédeét
tyto a nékteré dalsi otazky a poodhalit rousku pomérné mladé
(Sedesatka dneska neni zadny vék) vyzkumné oblasti s ndzvem
uméld inteligence. Nezapomeneme ani na jiz zminéné systémy
Watson, Deep Blue (Sachovy pocita¢ od IBM) ¢i AlphaGo.
Vyzkum v umélé inteligenci v§ak neni jen o technologiich, rika
toho hodné i o nds samotnych. A tak se na zavér podivame, jak
vysledky umeélé inteligence mohou ovlivnit zivot kazdého z nas
ajak se z nich mizeme poucit i pro nase vlastni rozhodovani.
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Co je uméla inteligence?
Motto: Rdyz tomu roxumim, nebojim se toho

Slovni spojeni uméla inteligence se v posledni dobé objevu-
je vmédiich stile castéji. Muzeme se docist o samoridicich
autech s umélou inteligenci, o pocitacovych programech

s umélou inteligenci, o automatickych zbranich s umélou
inteligenci ¢i o nebezpeci umélé inteligence pro lidstvo.

Ale co to je uméla inteligence? Pokud se pokusime vyhledat
presnéjsi definici pojmu, dojdeme k mozna prekvapivému
zjisténi, a to ve dvou aspektech. Zaprvé zadna presna a vse-
obecné uznavana definice umélé inteligence neexistuje (je
totiz tézké viibec definovat slovo inteligence) a za druhé se
pojem pouziva spise jako nizev védni discipliny nez néjaké
vlastnosti. Osobné jsem si jako definici umélé inteligence
oblibil tu, kterou zavedl jeden z nestoru této oblasti Marvin
Minsky a ktera se v riznych obménach vyskytuje asi nejcas-
téji. Zde je jedna zjejich parafrazi:

Uméla inteligence je nauka zabyvajici se navrhem
systémat resicich problémy, o kterych predpokladame,
Ze pro své resent potrebuji intelekt.

Puvodni znéni definice jsem trochu upravil, aby odpovi-
dala rtiznym pristuptim k umélé inteligenci, jak si je predsta-
vime dale. Jeji jadro vsak zuistalo — uméla inteligence je nauka
o tvorbé inteligentnich systému.

Na takto Siroce definovaném oboru je praktické, ze si
v ném snad kazdy muze najit svoji oblibenou ¢ast. Zajima vas
mechanika ¢i elektronika? Potom se muzete zabyvat kon-

strukci robott a jejich ridicich jednotek. Jste zaméreni spise
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