6 Dilemata rustu

Je ,vic“ pokazdé lepsi?

UST JE JEDNIM ze slov, ktera jsou obestiena svatozari, tak-

ze vzbuzuji dojem, Ze maji jednoznacéné pozitivni vyznam.
Ale ja si tim nejsem jist. Nemtize ndhodou i dobrého byt prili§?
Je opravdu dobré dopravat si vSeho stale vic a vic? Zjevné ne,
kdyZ pomyslite na zdravou Zivotospravu. A co v jinych oblas-
tech Zivota? VétSina podnikt by zirejmé povaZovala za podivné
nesnazit se rust, ale mély by se snazit rtist donekone¢na? Kdysi
pred mnoha lety jsem navstivil celosvétovou centralu spolec-
nosti IBM. Na sténé visel graf, kde byly dvé rostouci primky.
Jedna predstavovala odhadovany rist HDP Spojenych statt,
druha odhad vyse celosvétovych trzeb IBM. VSiml jsem si, Ze
nékde v daleké budoucnosti pfimka trzeb IBM protinala prim-
ku amerického HDP a dal rostla nad ni. ,To je urcité vtip, ne?“
ptal jsem se jednoho z predstavitelt firmy. ,,Kdepak,“ znéla od-
povéd. ,Pfi nasem soucasném tempu rastu je to docela dobie
mozné.“ No to jisté, pomyslel jsem si, vratte se zpatky na zem!
Nekonecény rast patfi do oblasti fantazie, ledaze by existova-
ly formy riistu, na né€z se nevztahuji omezeni predstavovana
konkurenci nebo omezenosti zdroji. Raketovy riist informaci
a firem zaloZenych ¢isté na praci s daty sice pfedstavuje fasci-
nujici moznost, ale to neni zrovna pfiklad pro Zivot nezbytné
oblasti, byt pro mnohé mtze jit o velmi ziskovou prilezitost.
Nicméné otazka, kterou si musime si klast, zni: mohou Zivot,
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prace a spolec¢nost viibec prosperovat bez urcité miry ekono-
mického rastu?

Cas od ¢asu zatouzim po zivoté ve stfedovéku, kdy se pro
vétSinu lidi nic neménilo, kazdy den viceméné pripominal ten
predchozi a jediné zmény prinaselo jiné ro¢ni obdobi; kdy ka-
zdy znal své sousedy, ale uz skoro nikoho dal$iho; kdy o vaSem
osudu bylo rozhodnuto hned ve chvili, kdy jste se narodili, takZe
nejrozumnc¢jsi bylo prosté se jen snazit vytéZzit z toho co nejvic.
Zivot byl kratsi, smrt pfitomné&jsi a nemoci ¢asté&jsi, ale zaroven
byl Zivot jednodussi, protoze jste méli jen omezené moZnosti,
jak s nim nalozit. SnaZzili jste se vytézit co nejvic z toho, co jste
méli, protoze pro vétSinu lidi viibec nemélo smysl usilovat o né-
co vic nebo se pokouset Zit jinak. Na jednoduchosti je mnoho
uklidnujiciho.

Ve skuteénosti by to ov§em vypadalo podstatné méné idylic-
ky. Zivot ¢lovéka v pfirozeném stavu, jak jej nazyval Thomas
Hobbes, je ,0samély, nuzny, bidny, brutalni a kratky“, a ¢lovék
jej proziva v ,nepretrzitém strachu“. Tak by to podle Hobbe-
se vypadalo, kdyby si lidé mohli d€lat, co chtéji. Po néjakych
tisic let ekonomika v podstaté nerostla, ovSem tam, kde chybi
rust, nutné musi probihat neustaly konkurenc¢ni boj o dostup-
né zbozi. Chamtivost se nevytraci ani v prostiedich, kde vladne
nedostatek. Naopak, nabyva na sile. Rlist umoZnuje nové volby.
Teoreticky dava moznost volby kazdému, a stejné tak kazdému
umoznuje rozvoj a alespon néjakou formu uspéchu. TakZe na-
konec buduradéji hlasovat pro ekonomicky rist, navzdory vSem
souvisejicim problémiim a vyzvam pro jednotlivce i spolecnost.
Spoleénost bez ristu by byla zavistiva a ¢im dal tim brutalnéjsi;
moznosti volby by v ni mélo jen nékolik malo $tastlivcd. Najdou
se lidé, ktefi jsou presvédceni, ze vyspély svét uz dorostl dosta-
te¢nych rozmért a ted by si mél dat pauzu, doprat sobé ¢as na
zamysSleni a ostatnim moznost, aby jej dohnali. Jenze tim, co
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udrzuje nadéji a potlacuje zoufalstvi, je predstava dal§iho rtstu,
coz plati bez ohledu na to, jak dobfe se mame.

Ale o jaky rtist by mélo jit? Nejprve se podivejme na ekono-
micky rist. Ten urcité musi byt dobry, vzhledem k tomu, v jak
vyznamné ¢asti svych zivotli dnes spoléhame na verejné statky
a sluzby placené z dani. Pfi pokracujicim rtstu populace by sta-
gnace ekonomiky znamenala méné moZnosti pro vétSinu lidi,
mozna pro vSechny. JenZe ne kazdy typ ekonomického riistu
je skuteéné prinosny. Rist, ktery nékolika vyvolenym ptinasi
bohatstvi, ale nijak neobohacuje Zivot vétsiny, je Skodlivy. To-
téz plati o ridstu, ktery drancuje zdroje, nic¢i Zivotni prostredi
a budoucim generacim zanechava svét v hor$im stavu. Rist za-
loZeny na zvySovani produktivity mtize vést k nezaméstnanosti,
pokud lidi z pracovist vytlacuji technologie. Nahrazovani lidi
roboty nezni z hlediska humanity jako pokrok. Bohuzel béZna
m¢éritka, ktera k sledovani ekonomického riistu pouzivame, nic
z toho nezohlednuji.

Vseobecné uznavany ukazatel ekonomického rastu, HDP, je
v tomto ohledu hodné nevyhovujici. VySe uvedené vyhrady za-
meta pod koberec a umoznuje tak tém, kdo jsou u moci, aby je
ignorovali. HDP viibec nebere v tivahu ¢innosti, s nimiZ nejsou
zaroven spojeny finan¢ni transakce. Jak kdysi fekl Robert Ke-
nnedy, HDP ,nem¢fi nas diavtip ani odvahu, nefika nic o na-
$1 moudrosti ani védomostech, nevyjadfuje, nakolik soucitime
s druhymi a jak jsme oddani vlastni zemi. Stru¢né feceno, méfi
vSechno - s vyjimkou toho, co je pro zZivot opravdu podstatné
a proc¢ jej stoji za to zit.“ Do narodniho bohatstvi se nezapo-
¢itava zelenina, kterou jsem vypéstoval na zahradé z vlastnich
seminek, ani prochazky se psem po lese, které ¢lovéku tolik po-
mahaji udrzovat dusevni pohodu, ani ¢as, ktery mé déti vénuji
péci o vlastni déti. Na vSechny tyto ¢innosti by bylo moZné na-
jmout nékoho jiného a zaplatit mu za to. Cinnosti by byly porad
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stejné, ale HDP by zase o malinko vzrostl. Pokud pfijmeme
predpoklad, Ze co nelze zm¢éfit a spocitat, neni dilezité, tvirce
politickych strategii to nutné musi vést k pokuseni v§echny ,,ne-
placené® ¢innosti viceméné ignorovat. Pak je zde otazka smény
a plateb v naturaliich: par lahvi vina za pomoc s vyfeSenim néja-
kého problému, zaptjceni chalupy na dovolenou jako podéko-
vani za hlidani déti, nebo treba safari, které jsme u jednoho af-
rického projektu dostali misto honorare za prednasku. V mém
danovém priznani neni zadna kolonka, ktera by néco takového
zaznamenavala.

A to zdaleka neni konec problémi se soucasnymi meritky.
Rostouci produktivita snizuje cenu zbozi, a tim i vy$i HDP, pfi-
tom mnohdy zaroven zvySuje uZitkovost. Dne$ni pocitace jsou
levnéjsi - alepS$i. Na druhé strané rostouci po¢et nehod na dalni-
cich, ¢astéjsi stavky a rtist nasili vedou k zvySovani vydaja, tedy
i k rstu HDP, ale spole¢nost poSkozuji. Nemély by byt takové
typy nakladt z HDP radéji odecitany, misto aby zvySovaly jeho
hodnotu, jak navrhovali néktefi z prvnich propagatord tohoto
ukazatele? Znacna ¢ast vSeho, co ziskavame diky internetu, je
zdarma nebo témér zdarma. Dalsi oblast, kterou HDP ignoru-
je. Nezapoditava ani stinovou ekonomiku. Italové se nenechali
odradit neobvyklosti svého postupu a v roce 1987 se rozhod-
li stinovou ekonomiku do HDP zahrnout, ¢imz jeho vyse pres
noc vzrostla o 20 procent a razem tak vykazovali vy$§i HDP nez
Velka Britanie. Na zaklad€ doporuceni EU dnes Britanie stejné
jako ostatni evropské zemé postupuje obdobné a k celkovému
HDP oficidlné pripocitava C¢tyfi procenta navic, coz predsta-
vuje odhad prijma z nelegalnich aktivit typu prostituce nebo
obchodovani s drogami. Samozfejmé se da predpokladat, zZe
stranou pozornosti nadale z@istava zna¢na ¢ast prijma z legalni
(Sedé) ekonomiky. KdyZ vezmeme v tivahu uvedené nedostatky
a mnoho dals$ich vyhrad proti zptisobu kalkulace HDP, ukaze se
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nesmyslnost porovnavani ristu jednotlivych zemi a mén touto
cestou. Skute¢nost vypada tak, zZe v zadném okamziku nevime,
zda a jakym tempem naSe ekonomika nebo spolecnost roste.
Neumime to posoudit ani v ekonomickych pojmech, natozpak
z pohledu Zivotnich podminek lidi, resp. jejich blahobytu.
Druhd krivka zoufale potfebuje, abychom nasli lepsi zpt-
sob, jak mérit spole¢ensky rtst. V poucné knize GDP: A Brief
but Affectionate History ekonomka Diane Coyle doporucuje, aby
tviirci politickych strategii zacali vyuzivat sady odlisSnych méri-
tek. Zaroven ovSem uznava, Ze jak politici, tak vefejnost bohu-
zel uprednostnuji jednoduchost, kterou jim nabizi jediné ¢&islo,
a HDP je vtomto sméru tim nejlep$im, co mame. Smutné ovSem
je, ze ve vefejnych debatach se tento ukazatel pouziva jako jedi-
ny nastroj, jehoZ pomoci béZné srovnavame vyvoj spolecnosti.
K tomu nikdy nebyl uréen. Potiebujeme sadu raznych méritek
(Diane Coyle tomu fika ,palubni deska“). Ano, bude naro¢néjsi
jim porozume¢ét, ale mozna, Ze v prostiedi Druhé ktivky bude ve-
fejnost dostateéné vzd€lana, aby pochopila, Ze pokud zjednodu-
Sujete néco opravdu slozitého, riskujete tim, Ze se iplné vytrati
puvodni smysl, takZe to neni dobry napad - prestoze je zjedno-
dusovani tak lakavé. Méli bychom se snazit pfimét narodni vla-
dy, aby se shodly na standardni palubni desce, jejiz ukazatele
budeme pouzivat k sledovani celkového stavu spole¢nosti. Rliz-
na méritka existuji, jen se bézZné nepouzivaji. Australie ucinila
na této cesté prvni krok, kdyz zacala kaZdoro¢né vydavat zpravy
o stavu spolec¢nosti nazvané Measures of Australia’s Progress. PTi
jejich pripravé vyuziva konzultaci s ob¢any, kteti doporucuji,
jaka kritéria a méritka by méla zprava zahrnovat. Neni dtvod,
pro¢ by jiné zemé nemohly nasledovat australského prikladu.
Ale rdst nemusi mit jen ekonomicky charakter. Jednou mé
oslovil jeden z prednich orchestri. Chtéli po mné, abych jim po-
mohl zpracovat plan dal$iho ristu. Zaskodilo mé to. Pripadalo
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mi, ze prece davno maji dokonale vyladénou sestavu vSech na-
stroji. K ¢emu by jim byl dal$i houslista nebo klarinetista? ,,Kde-
pak,“ vysvétlovali mi, ,nechceme zvySovat poc¢ty ¢lenti souboru.
Chceme byt lepsi, chceme rozsifovat sviij repertoar, fady svych
posluchadi, pocet turné, a v disledku toho vSeho také vylepsit
svou finan¢ni situaci.“

Lepsi, nikoli vétsi. Mélo mé to napadnout hned, protoze vét-
§ina organizaci, s nimiZ se mi v pribéhu celé kariéry spolupra-
covalo nejlépe, uvazovala Uplné stejné. Nemélo pro né smysl
snazit se rdst ve smyslu velikosti. Patfily k nim Skoly, nemoc-
nice, sportovni tymy, ridzné spolky, dokonce i rodiny. Jakmile
tyto jednotky ¢i organizace dosahly velikosti, ktera se jevila jako
optimalni, nemélo smysl je dal rozSifovat — naopak, mohlo by
jim to spi$ usSkodit. Zasadni otazkou pro né nebylo, jak se dal
roz§itovat, ale jak byt lepSimi - coZ samozfejmé vedlo k dalsi
otazce: lepSimi v ¢em a jak? Dostavame se zpatky k nezodpové-
zenym zakladnim otazkam: pro¢, co a pro koho?

»Lep$i, ne vétsi“ - to je rovnéz motto mnoha némeckych ma-
lych a strednich podnikt, tzv. Mittelstand. Tyto firmy tvofi pa-
tef némecké ekonomiky. VétSinou jde o rodinné firmy, obvykle
pusobici v pramyslu. Na pajcky pohlizeji s nedtvérou, investuji
s vyhledem do daleké budoucnosti a vyhybaji se akciovym tr-
hiim. V radé specializaci jsou vidci trhu. Snazi dé€lat jen jednu
véc, a to co nejlépe. Tim padem musi investovat do skute¢né
kvalitni pracovni sily a také do vyzkumu a vyvoje, jinak by ne-
prezily. Obvykle sidli v mensich méstech nebo na venkoveé a za-
méstnavaji spiSe stovky nez tisice lidi. Jsou to firmy lidskych
rozméra a velmi dobfe si uvédomuji, jak dtleziti jsou pro né
vlastni zaméstnanci. Snazi se jim vytvaret co nejlep$i podminky
a pecuji o jejich vzdélavani. Jejich prioritou nejsou zisky, ale
dostatek prace - nicméné ziskové jsou, a vétSinu svych ziski
op¢€tovné investuji. Jak mi ekl predstavitel jedné rodinné firmy:
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oV téhle rodiné nemate Sanci zbohatnout. VSechno jde zpatky
do podniku.“ Kéz by podobn¢ uvazovalo vic firem.

Naopak akciové spole¢nosti, sledujici zajmy svych akcionait,
maji tendenci predpokladat, Ze vétsi znamena lep$i. Namisté je
otazka: ,Lepsi pro koho?“ Z hlediska zakaznika se ptilisna veli-
kost mtZe jevit jako nudna. KdyZ v kazdém nakupnim centru na-
chazite stale stejné kavarny, prodejny obcerstveni, supermarkety
i prodejny odévil, mtZete si zacit pripadat trochu jako ve starych
¢asech Sovétského svazu, kde vSichni nosili stejné obleceni a jed-
li stejna jidla. Zaé¢iname postradat riznorodost. Pokud porad jen
rostete, miZe se vam stat, Ze se to nakonec obrati proti vam, jak
prekvapené zjistily spole¢nosti Tesco a McDonald’s, kdyz jim
v roce 2014 katastrofalné klesly trzby. Byt vétsi rovnéZ nezbytné
neznamena byt bohatsi. Studie zkoumajici vysledky fazi dlou-
hodobé¢ ukazuji, ze vétSina fuzi obvykle akcionaifim kupujiciho
podniku neptinasi vétsi hodnotu. Ano, fize zvysuji celkovy ob-
rat a pocet zaméstnancli. To znamena vét$si moc a prestiz lidi,
kteti stoji v ¢ele dané organizace. Pro lidi na niz$ich trovnich
to naopak znamena sniZeni jejich relativniho vlivu a dtleZitosti.
Jsou z nich zase o néco mens$i kolec¢ka ve stale obrovitéjsim stro-
ji. Samozfejmé, Ze k nékterym fzim a akvizicim existuji dobré
divody. Je tieba ochranit trh, prfipadné vstoupit na novy. Miize
jit o tspory z rozsahu nebo o racionalizaci vyroby ¢i distribuce.
V takovych pripadech ¢asto plati, Ze ve dvou se to 1épe tahne.
JenZe mnohdy firmy dojdou az k bodu, kdy vétsi za¢ne zname-
nat prili§ velky. Usili dosahovat Gspor z rozsahu nakonec pfinasi
méné viditelné psychologické a socidlni nevyhody nadmérné ve-
likosti, kterou zaéina byt nemozné rozumne¢ a efektivné uridit.

Ilustrativni priklad nabizi spole¢nost G4S, ktera puavod-
né vznikla sloudenim dvou bezpecénostnich agentur, danské
a britské. V roce 2008 se pustila do skupovani jinych agentur.
Dohromady koupila nejméné dvanact dalSich subjektd a dnes
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zameéstnava 620 tisiclidi, coz z ni déla tiretiho nejvétsiho zamést-
navatele v soukromém sektoru. Jednickou je Walmart a dvojkou
¢inska spole¢nost Foxconn, které se vénuji obchodu, resp. vyro-
bé. Oproti tomu G4S ma mnohem $§irsi zabér ¢innosti. Zajistuje
Sirokou Skalu bezpecnostnich a souvisejicich sluzeb pro vlady
a jiné subjekty ve vice nez 125 zemich a v podstaté tak prebira
¢innosti, které vlady samy zajiStovat nechtéji. V poslednich le-
tech se G4S potyka s celou radou skandalid a problémi s nekva-
litnim poskytovanim sluzeb. Napriklad v roce 2012 nedokazala
dodat potiebny bezpecnostni personal pro londynskou olympi-
adu, kde na posledni chvili musela situaci zachranovat britska
armada. Také se objevil skandal s elektronickym sledovanim
odsouzenych. G4S byla obvinéna z toho, Ze britskému minis-
terstvu spravedlnosti uctovala sledovani osob, které uz nezily,
pripadné byly opét ve vézeni, elektronické naramky nikdy nosit
nemusely nebo uZ jim byly odebrany. V ramci urovnani sporu
G4S pristoupila na to, Ze britské vlade vrati 109 mil. liber. Da se
predpokladat, Ze astredi pokazdé nemiize védét, co presné pod-
nikaji jednotlivé firemni pobocky. Pfi takové velikosti podniku
a ruznorodosti poskytovanych sluZzeb musi byt tézké, ne-li ne-
mozné, vytvorit sdilenou organizaéni kulturu. CoZ ovSem vyvo-
lava otazku: pro¢ musi byt firma tak velka? Tady uz zjevné nejde
0 Zadné viditelné aspory z rozsahu nebo o vyhody sdileni a vyu-
zivani zkuSenosti v riznych ¢astech podniku. Vznika podezieni,
ze jediné, o co jde, je uspokojeni ega vedoucich predstaviteld.

Ruast pomoci akvizic je pro takova ega lakavy, ovSem jeho
vysledkem mtize byt oligopolni situace, kdy ur¢itému sektoru
dominuje nékolik malo velkych podnikt, které efektivné bra-
ni jakékoli konkurenci. Pokud se vlady podileji na vzniku takto
monstrdznich spolec¢nosti tim, Ze jim zadavaji rozsahlé zakaz-
ky, podnécuji tim vytvareni oligopolti, jejichZ existenci by na-
opak m¢ly branit.
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