Barbora Osvaldova (ed.)
a kolektiv

KAROLINUM



Zpravodajstvi v médiich

Barbora Osvaldova (ed.) a kolektiv

Recenzenti:
doc. PhDr. Marcela AntoSovs, Ph.D.
PhDr. Petr Just, Ph.D.

Autorsky kolektiv: Jan Jirky, Alena Labova, Martin Loksik, Josef Marsik,
Barbora Osvaldova (ed.), Ludmila Truneckova

Vydala Univerzita Karlova
Nakladatelstvi Karolinum

Praha 2020

Redakce Lenka Scerbanicova
Graficks Uprava Jan Serych

Sazba DTP Nakladatelstvi Karolinum
Vydani treti, revidované

© Univerzita Karlova, 2020
© Barbora Osvaldova (ed.) a kolektiv, 2020

ISBN 978-80-246-4612-1
ISBN 978-80-246-4642-8 (online : pdf)



Univerzita Karlova
Nakladatelstvi Karolinum

www.karolinum.cz
ebooks@karolinum.cz






Vénovano kolegyni PhDr. Alené Labové, Ph.D.,
ktera se vydani nedozila






Obsah

10.

11.

. Uvod (Barbora Osvaldovda)

. Nékolik poznamek k objektivité (Barbora Osvaldovd)

. Zpravodajstvi a publicistika (Barbora Osvaldovd)

. Struéna historie zpravodajstvi (Barbora Osvaldovd)

. Zpravodajstvi (Barbora Osvaldovd)

. Zprava (Barbora Osvaldovd)

. Textova zprava v agentufe (Ludmila Truneckovd)

. Rozhlasova zprava a rozhlasové zpravodajstvi (Josef Marsik)

. Televizni zprava a televizni zpravodajstvi (Martin Loksik)

Fotografické zpravodajstvi (Alena Labovd)

Online zpravodajstvi (Jan Jirkd)

Shrnuti

Summary

Literatura a prameny
Ptiloha

12

15

17

22

25

37

65

104

118

131
132
133
137






1. Uvod

Barbora Osvaldova

Stru¢na charakteristika zpravodajstvi, kterd by se vesla do tii slov, by
mohla znit: CO JE NOVEHO?

Ten otaznik ma velmi dilezitou funkci, protoze zachycuje jeden
z nezbytnych aspektii Zurnalistiky, a tim je tdzani se. Cela jedna profe-
se a podstatnd ¢ast lidského rozhodovani na tomto tazani stoji a odpo-
véd na tento na prvni pohled jednoduchy dotaz tak ve svych disledcich
zpétné ovliviiuje Zivot spole¢nosti. Zurnalistika tuto otdzku dennodenné
zodpovida prostrednictvim jazykovych, stylistickych a zanrovych pro-
sttedkt. DéEl4 to nepfretrzité, v nekoncicim procesu hledani (a nékdy
i nalézani) a méla by to délat — alespon ta tzv. seridézni — s nejlepsim
védomim a svédomim; a v krizovych obdobich tim spfs.

Aby tuto roli mohla plnit, je tfeba zachovavat urcita psana a nepsana
pravidla, dodrzovat urcity Gzus, ktery se v kazdé, feknéme narodni (ale
ne ve smyslu nacionalnf), Zurnalistice po nékolik stoleti vyvijel. Nebylo
to pochopitelné v izolaci, naopak fada procesti probihala podobné a pfi
vzajemném ovliviiovani. Posledni dobou, s informac¢nimi dalnicemi,
satelitnimi pienosy a dalsi neuvéfitelné rychle expandujici technikou, uz
tyto narodni hranice takika padly.

Zurnalistika se globalizovala a stala se symbolem jakéhosi spaseni
a zaroven nebezpec¢nou Pandofinou skfinikou. Tim spfs, ze i kdyz nakla-
dy psaného tisku obecné klesaji, publika stale jesté podléhaji dojmu, ze
co je vyvedeno ¢ernym pismem na novinovém papire, vyfotografovano
nebo zjeveno obrazovkou jako takzvané ocité svédectvi, musi byt bez-
podminecné opravdové. Neuvédomuji si ovéem, Ze o tom, co se odehra-
vé v zahrani¢i nebo doma, se dovidaji pouze zprostfedkované. Ze sice
svobodné voli, co budou ¢ist, poslouchat a na co se budou divat, ale



pfredvybér uz jim pfipravili jini. Jisty druh manipulace, véetné ovliviio-
vani denniho zZivotniho rytmu, nelze ponechat bez povsimnuti. Tim vice
dnes, kdy existuji psana, audiovizualni nebo online média, ktera se snazi
publiky manipulovat a dokonce informace zaml¢uji nebo ohybaji.

V tomto smyslu jsou média na jedné strané povazovana za pouhé-
ho zprostifedkovatele zprav a informaci, pfedevsim politickych, hospo-
darskych, kulturnich a sportovnich, a zaroven za silu schopnou zménit
obsah lidského mysleni, doplnit nebo dokonce nahradit vzdélani.

Neni divu, Ze sami novinafi nékdy tomuto dojmu podléhaji a snazi se
vedle povinnosti informa¢ni plnit i role dalsi.

Ale je zurnalisticka ¢innost pfi¢inou, nebo vysledkem spolecenské
zmény? A jaka je pak funkce novinare?

M4 byt neutralni zpravodaj, ¢lovék shanéjici a shromazdujici infor-
mace, data a fakta, kterd nezaujaté zobrazi a sdéli? Tedy jakysi nositel
zrcadla a prostiednik?

Nebo vzdélavatel, osvétovy pracovnik a cosi, co zname z nasi historie
pod pojmem buditel?

Nebo aktivni zastupce vefejnosti, vlastné politicky ¢initel s jedno-
znaénym nazorem, ktery také prosazuje a snazi se pro néj sva publika
ziskat? Tedy nékdy protivnik establishmentu?

Nebo rovnou aktivista?

Prvni pojeti je z logiky véci vhodné pfedev§im pro vefejnopravni
instituce, kde je zd@iraznovana vyvazenost informovani.

Druhé pojeti vzniklo historicky, ale dnes vlastné predpoklada, ze
publika jsou zaostala, nechapou, co je pro né dobré a potfebuji pomoc
a vedeni.

Treti pojeti vychazi z tradi¢niho, uz frazovitého réeni, ze tisk je hlida-
ci pes demokracie. Ale jak si pocinat v pripadé, kdyz se tento hlida¢ sam
snazi stat strjcem udalosti a popohnat vyvoj dopfedu smérem, ktery
povazuje za spravny?

Kazda doba musela tohle dilema fesit a kazda také davala prednost
jinému typu zurnalisty. Klasické americké pojeti bylo ve vztahu novi-
nar a spolecnost daleko stfizlivéjsi a kladlo diiraz na slozku informac¢ni
a faktografickou, a pokud plnila zurnalistika roli politického oponenta,
snazila se vysledku dosahnout piedevsim pouzitim faktti. Se souc¢asnymi
politickymi zménami uz takovy postulat na sto procent obhdjit nelze.

Evropska tradice vice spoléhala na argumentaci a komentovani uda-
losti. Nezachovavala pfesnou hranici mezi pozici novinare a aktivniho
tvlirce politiky. Je to jisté dano komplikovanym politickym vyvojem
tohoto regionu, kdy mnohdy bylo nutné sdhnout k netradi¢nim metodam
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zurnalistiky (napf. samizdat). Netradi¢ni postupy v normalnich podmin-
kach vsak zurnalistickou praci komplikuji a narusuji zakladni povinnost
novinait — zprostiedkovat informace, analyzovat je a poskytnout je reci-
pientlim, aby si mohli utvofit vlastni nazor.

Pti vybéru metod vzdy zalezi také na médiu. Jinak bude profese
novinare chapana v tiskové agentufe nebo ve vefejnopravnim rozhla-
se a televizi ¢i v periodicich takzvané pro elitu, a jinak v soukromych
rozhlasovych a televiznich stanicich nebo bulvarnich denicich a webech,
internetovych portalech nebo tisténych ¢asopisech, jinak v médiich urce-
nych détem, junioriim, lidem star§im, a podobné. Jinak k témto otaz-
kam bude pfistupovat novinar pracujici online a jinak autor v politickém
tydeniku nebo mési¢niku.

Pro né pro vSechny by v§ak mély platit nékteré shodné pozadavky.
Jednim z nich je napf. oddélovani informaci a ndzoru (komentovani),
rozliSovani ¢innosti zpravodajské a publicistické. To by mohlo zajistit
minimélni rovnovahu nebo alespori minimalni ,objektivitu®, termin,
ktery pouzivaji riizné zahranicni i nase etické kodexy, aniz by uvazovaly
o tom, zda objektivity lze skute¢né dosdhnout.
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2, Nékolik poznamek k objektivité

Barbora Osvaldova

Zdalo by se, Ze objektivita je v zurnalistice véc skoro samoztejma. Ale jeji
pojeti a takfikajic realizace miize byt velmi riizna. Nevysta¢ime s jedno-
duchym vykladem, ze objektivni je to, co odpovida realité a co je ziejmé,
co je na prvni pohled viditelné, co je — zjednodusené feceno — pravdivé.
I peclivé srovnana fakta nemuseji davat dohromady pravdivy obraz, vzdy
muze zaroven existovat ,,vice vyklada®, a to i z pohledu takzvané neza-
ujatych pozorovateld.

Véc ma totiz nejméné dva aspekty: na jedné strané $kaly je predstava,
Ze zprava je opravdu odrazem néjaké skutecnosti. Na druhé je rtizné
pojeti této skutecnosti a jeji vyklad, ktery se mtze podle riiznych uhla
pohledu lisit.

Vsechny nase vypovédi patii do kontextu néjaké verze svéta a kazdy
popis svéta je vlastné i jeho hodnocenim. Fakta, z nichz je zdznam urcité
situace sloZen, si vybirdme na zdkladé svych znalosti, vzdélani, praktic-
kych zkuSenosti a z toho plynouciho hodnoceni celé situace.

P1i vykladu objektivity je proto potfeba dohodnout se na zakladnich
pravidlech, jak budeme urdité kategorie chapat a interpretovat. Jinak
mize dojit k nedorozuméni uz na zacatku: co je to realita? DokdZzeme ji
beze zbytku poznat? Co je to pravda? A dokazeme stanovit jednu pro
v$echny stejnou pravdu?

Sociolog a filozof Vaclav Bélohradsky, ktery se pojmem objektivita
zabyva jiz delsi dobu, v knize Spole¢nost nevolnosti (Bélohradsky, 2007,
s. 74) naptiklad tika: Objektivita je:

1) antientropicky rezim reci

2) v némz hraje rozhodujici roli umeéni dokumentace

3) v némz popisujici umi popsat i své popisovani
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4) v ném?Z informace maji angaZujict, ,literdrni formu®, diky niz umime

rozeznat informace relevantni od informact irelevantnich...

Opustime-li filozoficka a sociologickd hlediska, ztistane hledisko
zurnalistické, které bere objektivitu jako védomy postoj, zduraznujici,
ze kazdy clovek, a tim padem i novinaft, je produktem své spolecnosti,
kultury a genderu. Neexistuje osoba bez predsudki, at se jakkoli snazi
nahradit tento handicap profesiondlni poctivosti, protoze sama objek-
tivnost, hodnocend riiznymi jedinci, je od ptirody nespolehlivym mérit-
kem. A pokro¢ime-li jesté dale — ke ztvarnéni ziskanych informaci -, je
tu napfiklad askali ve vybéru jazykovych prostfedkt. I pouzitim riz-
nych vyrazi pro jeden fakt mtze dojit ke zkresleni sdéleni. Stejné tak
formulovanim titulku nebo umisténim zpravy ve vydani novin, v rozhla-
sové a televizni relaci, v hierarchii na internetovych serverech a v celém
kontextu, do kterého se zaradi. Ptikladt, které dokumentuji, Ze jedna
informace miiZe byt zpracovana s riznym dopadem na publika, 1ze najit
celou fadu (podrobnéji Kotatko, 1998). Jsou dokonce okamziky, kdy je
i vyvazenost potlacena, protoze by mohlo dojit k ohrozeni spole¢nos-
ti — napiiklad pii vale¢nych konfliktech, kdy nékteré informace by mohl
zneuzit nepiitel, coz by mélo fatalni dopad na obyvatele.

Ostatné objektivita vale¢ného zpravodajstvi i podle zahrani¢nich teo-
retikdl je jednim z diskutovanych témat. Podle Denise McQuaila (2016,
S. 116) objektivita znamend, Ze novindr md byt raciondini, logicky, neovlivné-
ny emocemi nebo manipulativnimi zdméry a oddany pouze odhalovdni a rozsi-
fovdni prokazatelné pravdy.

Pti vSem tom, co o Zurnalistické praci vime, je jasné, ze ani v disled-
ku lidského faktoru nemtize existovat zadny zcela neideologicky, apoli-
ticky, nestranny systém zpravodajského vybéru a referovani. Tim méné
komentovani. Zpravodajstvi tak nemtize byt ¢isté neutralni proces, pro-
toze neni v lidskych sildch zbavit se jisté tendencnosti a zaujeti. A nehra-
je roli, zda autor nebo autorka ke skutec¢nosti pristupuje s nejlepsimi
umysly nebo dokonce se snahou pomoci. I s nejlepsim predsevzetim
(nebo pravé s nim) lze s fakty manipulovat. Proto teoretici (McNair,
2004; McQuail, 2016) i mnozi novinati dochdzeji k nazoru, Ze absolutni
objektivnosti nelze dosdhnout, jelikoz uz sam vybér skute¢nosti, které
maji byt sdéleny, je proces neobjektivni. Proto také dnes je spis zdlraz-
novana vyvazenost, védoma nezaujatost a zdravy skepticismus a k meto-
dam, kterymi lze alespon pfiblizné rovnovahy dosahnout, jsou fazeny:
presnost, jasnost a iplnost informovani, odstup od tématu, diskrimina-
ci vylucujici pfistup ke zdrojiim informaci, védoma neutralita ve sporu
né¢kolika skupin, pluralita uvetejiovanych nazorti, vylouceni skrytych
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motivill i v dobré vife, nefkuli stranéni velkym inzerentiim nebo maji-
telim médii, jednoznac¢ny zakaz zasahovat do skute¢nosti, o které se
referuje, a prisné dodrzovani terminologické neutrality.

Naopak piedpojatosti, neobjektivnosti se rozumi zamérné zkresleni
reality, preferovani urcitého vykladu, zdiraznovani jednéch nazori na
ukor jinych, jednéch socialnich skupin na tkor jinych, manipulace s poj-
my apod.

Dusledkem vyse uvedenych tvah je, ze vétSina novinatskych orga-
nizaci a redakci médii formuluje zakladni pravidla, kterd pomahaji
novinattim objektivité se piiblizit, do profesnich a etickych kodext (viz
piiloha).

Cela diskuse o vyvazenosti zpravodajstvi a nestrannosti mé vsak jed-
nu zakladni podminku, bez niz ztraci smysl: zaru¢enou svobodu a neza-
vislost médii i spole¢nosti. Coz neni zas tak banalni, jak to vypada.
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3. Zpravodajstvi a publicistika

Barbora Osvaldova

Béhem dlouhého vyvoje novin a pozdéji dalsich médii se postupné zaca-
ly odlisovat obsahy zpravodajské a publicistické. Zpravodajstvi, jak bude
jesté feceno, ma predevsim funkci informacni a defini¢ni, snazi se aktual-
ni udalosti bez prodleni zachytit, popsat a pfedat (za pomoci technickych
prostfedkil) razné diferencovanym publikiim. Doménou publicistiky, at
uz se k recipientim obraci pismem, zvukem nebo obrazem, je hleda-
ni pfi¢in a nasledk, vyslovovani stanovisek, komentaiti, minéni a sou-
vislosti k vétSinou jiz znamym faktim a pomoc v orientaci a utvareni
nazoru.

Predmétem publicistické ¢innosti mtze byt stejné udélost jako ,,pou-
h&“ myslenka, tedy véc, ktera se udala, ale také podnét duchovni povahy.
Na rozdil od zpravodajstvi, kde pfevladaji empiricko-induktivni postu-
py, jedna se v publicistice o pristup abstraktné deduktivni. Nebo zjed-
nodusené — vztah mezi zpravodajstvim a publicistikou je vztahem mezi
faktem a nazorem na néj.

Uz jednou citovany Vaclav Bélohradsky sice ve Spole¢nosti nevol-
nosti uvadi, ze MoZnost oddélit zpravu od komentdre je naivni iluze: i pouhy
vybér zprdvy predpoklddad pribéh. Demokracie je stret pribéhi, které se navzdjem
nenici, ale prolinaji se, jejich zdpletky se riizné propojuji... (Bélohradsky, 2007,
s. 75), nicméné pro potfeby tohoto textu predpokladejme, Ze informace
a jeji komentovani jsou dvé rtzné véci.

Fakticistni informace se vztahuji k minulosti (udalosti se staly ¢i pro-
bihaji), nebo se pravé ocekavaji a s jejich uvefejnénim je proto nutné
spéchat, kdezto nazorové materidly naznacuji vychodiska a mozny dalsi
vyvoj véetné feseni, a proto jejich publikovani nékdy mtize byt rozlozeno
ve vét$im casovém tseku.
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