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Ked som dokoncila $tidium prava, bola som nedockava, chcela som urobit’ d’alsi krok
smerom K zachranovaniu sveta, ale nebola som si celkom ista, ako na to. Moj otec sa priatelil
so scenaristom Jimmym McGovernom, s ktorym kedysi spolu ucili vo West Derby a ktory sa
medziCasom preslavil svojim aktivizmom v kauze Hillsborough. Navrhol, aby som sa
uchadzala o pracu vyskumnej asistentky pre znamu televiznu producentku Katy Jonesovu. Bola
povestna tematizovanim spolo¢enskych problémov a pracovala na tvorbe investigativneho
dokumentarneho serialu World in Action. Najala ma na produkciu dokumentu Sunday
0 udalostiach takzvanej Krvavej nedele v Severnom irsku v roku 1972. Sidlili sme v rusnych
produkénych $tadiach spolu s timami z Channel 4 a Granada Television a premiel’ali sme sa
medzi popovymi skupinami a serialovymi hviezdami. Bola som tam jedind mlada Zena, ktora
si Setrila, aby mohla ist’ robit ¢osi iné. Zila somu rodi¢ov a vetky usetrené peniaze som mifiala
na balicky pre Toma a na konferencie o katastrofach.

ZaCiatkom nového milénia som naSla univerzitu, ktord ponukala magistersky kurz
manazmentu katastrof, a tak som si vzala d’alSiu p6zicku. Kurz, ktory je v ponuke do dnesného
dna na Univerzite v Leicesteri, bol navrhnuty pre zaneprazdnenych profesionalov, ktori uz
pracuju Vv oblasti manazmentu rizika, v mimovladkach a bezpe¢nostnych zlozkach. Na
prednaskach o spravnom chapani a aplikovani poznatkov z pripadovych stadii, o tom, ako
komunikovat’ o hroziacich rizikach, a pre¢o firmy zlyhavaji, som sa zacastiiovala spolu so
zamestnancami OSN, Lloyds Bank, Mars alebo Nike.

Kym moéj manzel Tom pracoval na ziskani svojej kvalifikacie na Huffmane, skupina
mladych muzov napisala administratorovi jeho leteckej Skoly ziadost’ o zrychleny kurz, ktory
by ich pripravil na poziadavky komercného lietania. Ich poziadavka bola uspesna. Neskor sa
tito muZi — Mohamed Atta, Ziad Zarrah and Marwan al-Sehhi — nau¢ili lietat’ na Huffman
Aviation tiez. Parkovali na tom istom nadvori ako my a lietali tymi istymi lietadlami a na tych
istych trasach. Svoje pilotské preukazy ziskali v decembri 2000.

O devit mesiacov neskor si oni traja a Sestnast’ d’alSich s orezavacimi nozmi a hrubou silou
vynutili vstup do kokpitov Styroch lictadiel a nabdrali ich priamo do miest symbolického
vyznamu naprie¢ Amerikou. Napoludnie 11. septembra 2001 som bola doma v Birkenheade na
kratkej dovolenke od horlivej pripravy televizneho programu v produk¢nom stadiu, aby som sa
mohla ucit. Dvandst’ rokov od Hillsborough som sediac pri otcovi zasa raz sledovala zabery
prebiehajuceho nest’astia. Tentoraz to bola tragédia priam apokalyptickych rozmerov.

V Zivom prenose sme sledovali, ako v mrakodrape zuri poziar a I'udia skacu z okien 500
metrov nad zemou. Bezné vysielanie vratane vSetkych detskych programov bolo prerusené.
MGdj otec sa vybral von, aby na ulici varoval susedov s malymi detmi, nech im nezapinaja
televizor.

Presne 102 minat od narazu dvoch lietadiel do budov Svetového obchodného centra sa oba
mrakodrapy zrutili. V New Yorku, Washingtone DC a na predmesti Shanksville v Pensylvanii
zomrelo 2977 Tudi, z toho 2753 priamo na mieste Svetového obchodného centra. NajmladSia
obet’ mala 2 roky, najstarsSia 85.

Este v tom istom roku, len o Sest’ mesiacov skor, som bola na konferencii, kde sktiseny vladny
uradnik publiku povedal, Ze treba byt realisticky: ,,Prestafime planovat’ pre pripad narazu lietadla
do budovy. Snazme sa planovat’ REALISTICKY,* zdoraznil. O tri roky sa v sprave komisie,
ktora vySetrovala okolnosti utokov, o takomto uvazovani pisalo ako o ,,zlyhani predstavivosti®.

Toto bol pre mna spustac. Bolo nacase posunut’ sa pre¢ od sveta televizie a vybrat’ sa tam,
kam profesijne naozaj patrim. Takmer osudovo som sa ocitla v Kenyon International



Emergency Services. Z malej histky sukromnych firiem, ktoré si organizacie a vlady najimaju
pre pripad, Ze sa stane to najhorSie, je Kenyon najstarsi. Ponukaji manazment katastrof od
zaciatku az do konca za rozumnu cenu a aj v Krajnych situdciach. Od riadenia priamo na mieste
cez docasné marnice, repatriacie, komunikaciu s pozostalymi az po pohreby a kreméacie. Firma
zacCinala v Londyne ako velkd pohrebna sluzba a fungovala takmer sto rokov. Zacinala
vlakovymi nestastiami a havariou vzducholode. Zamestnat’ sa u nich bol pre mna spdsob, ako
sa dostat’ k epicentru katastrof tak blizko, ako sa len dalo. V pokojnejsie dni to znamenalo
previerky a kontrolu planov, ale ¢lovek musel byt neustale pripraveny, Ze pdjde do tuhého,
atoto sa stavalo takmer kazdy tyzden. Firemné lietadld, nasledky hurikdnov, prevratenie
trajektu... Tol’ko sa toho mdze prihodit’, ak sa ¢loveku chce o tom uvazovat.

Z forenzného hladiska nas ttoky z 11. septembra posunuli k Uplne novym horizontom
zbierania a uchovavania ddkazovych materidlov. Timy v USA boli natol’ko pretazené, ze
potrebovali vypomoc, a Kenyon dostal zékazku od Uradu hlavného stidneho lekara (Office of
Chief Medical Examiner, OCME) v New Yorku, aby asistoval pri riadeni ¢innosti na mieste
ne$tastia, pri uchovavani osobnych predmetov, skladovani tiel a pri prevadzke marnice. Tato
praca sa stala najvac¢Sou forenznou operaciou v dejinach.

Dvaja britski manazéri z Kenyonu, ktori so mnou robili pohovor v zafajéenej miestnosti, mi
dali rozpocet 200 libier, aby som si kupila ¢ierny kostym na pohreby a kapsace do terénu.
Zobrali ma. Okamzite som dostala za ulohu najst’ britsky personal pre marnice a pohreby, ktory
by mohol vycestovat priamo na Ground Zero a pomahat s triedenim a uskladiiovanim
osobnych predmetov a l'udskych pozostatkov. Dali mi zoznam mien a telefonnych ¢isel
a pustila som sa do zostavovania timu.

Vsetko okolo padu Dvojiciek bolo zlozité a pridavali sa stale d’alSie komplikacie. Pocet
mitvych, politika, ale aj miesto samotné. Drsny prach zlozeny z vySe 31 karcinogénnych
chemikalii pokryval telesné pozostatky aj vSetky osobné predmety a stile sa vznasal vo
vzduchu. Od samého zaciatku rieSenia nasledkov utoku sme spolu s mnohymi d’alSimi
zodpovednymi, preziv§imi a aj lokalnymi obyvate'mi Manhattanu prosili o pomoc pri ochrane
pred prachom. Snazila som sa vyrokovat’ lepSie vybavenie na ochranu dychacich ciest pre nas
tim, no bez uspechu, zatial ¢o 'udom, ktori pracovali priamo na mieste, drobné castice
kontaminovali plica. Coskoro sa objavili spravy o kasli a neskér sa testovanim preukéazala
pritomnost’ nickol’kych karcinogénov, ktoré boli pritomné v prachu, vratane azbestu, ortuti,
chromu a zinku.

O necelé¢ desatroCie sa dychacie ochorenia l'udi pritomnych na mieste utokov z 11.
septembra stali oficialne uznanou zdravotnou komplikaciou spojenou s u¢inkami tohto prachu
ana kompenzacie pre ¢lenov upratovacich timov bolo vyclenenych 657,5 miliona dolarov.
Vtedy som sa nauéila mnoho o unahlenych reakciach na katastrofy a o tom, ako dlho sa za ne
niekedy plati. Kratka prestdvka na otestovanie prachu, vyhodnotenie mozZnych rizik
a obstaranie lepSieho vybavenia mohli vel'a zmenit'.

Ked sa mrakodrapy zrutili, nastala pre forenzné timy bezprecedentne zlozitd situdcia.
V priestoroch hlavného sudneho lekara boli prvé pitvy vykonané na l'ud’'och, ktori zomreli na
nasledky poraneni hlavy pre padajice murivo alebo ked’ na nich zhora dopadol niekto iny. Ich
tela odtiahli z ulic a odovzdali do starostlivosti sudneho lekarstva hned’, ako to bolo mozné.
Prvé zaznamenané telo, alebo ,,obet’ 001 bol pater Mychal Judge, kaplan poZiarneho zboru
v New Yorku, ktory bol jednym z prvych na mieste, aby sa pomodlil, no zasiahli ho padajice
ulomky zo Severnej veze. Jeho telo odviezli skor, nez sa veze zrutili, a jeho modlitby zachytili
kamery franctizskeho televizneho §tabu a niekol’ko fotografov. O niekol’ko minut neskor, ked’
sa mrakodrapy zborili, vzali so sebou a pochovali mnohych, ktori mohli prezit.

Teplo, tlak a neskor aj voda zmenili charakter toho, ¢o zostalo z I'udskych tiel. V pripade
mnohych, ktori zahynuli, sa ¢asto zachovali iba fragmenty alebo vobec ni¢. Sudny lekar
pripravoval svoj tim na pracu s telami, ale v skuto¢nosti bolo miesto tak t'azko pristupné, Ze ich



napokon bolo madlo. EsSte v pociatkoch dal sudny lekar prislub pozostalym, ze budua
identifikované vSetky ostatky ich blizkych tak presne, ako to veda umoziuje, a pozostatky,
ktoré nebude mozné identifikovat’, buda v buducnosti ulozené v mauzdleu priamo na mieste.
Zaviazali sa, Ze ako sa bude veda rozvijat’ a napredovat’, budu tieto rozhodnutia prehodnocovat’.

Kym odhodlanie nenechat’ pri identifikacii mftvych kamen na kameni bolo chvalyhodné,
pochopitel'né a T'udské, zaroven niektorych z nas, ¢o sa v oblasti riadenia katastrof pohybujeme,
trocha znepokojilo. Davat’ takyto zavdzok a spolichat’ sa na hranice toho, ¢o bolo vedecky
mozné, bez Gstupovej stratégie sa zdalo unahlené a potencialne mohli rany trachliacich ostat’
otvorené¢ donekonecna. Aby bolo mozné taky sl'ub dodrzat’, forenzni vedci sa zafalo snazili
spomalit’ rozklad drobnych fragmentov.

Bola som zapojena do obstaravania a dodavky stoviek plechov na peéenie, ktoré boli pouzité
na uloZenie masa a kosti. Niekedy sa zvySky l'udskych tkaniv podobali na jemné vlocky
listkového cesta, zlepené medzi betdn a textil, alebo boli obalené ochrannou vrstvou hasi¢ského
kabata. Casto sa nasli drobné kusy zozmoleného papiera, ako ked” zabudnete vo vrecku bundy
blo¢ek a nechtiac ho operiete. Vel'mi ¢asto to naozaj boli pokladni¢né bloky a v jednom pripade
sa jeden nasiel vo vrecku zni¢enych nohavic, ktoré mohli vratit’ smutiacej matke. Povedala, ze
jej to dalo aspon Stipku ul'avy, ked’ vedela, Ze jej syn mal v ten defi na ranajky croissant a Kavu.

Niekedy sa ukazalo, Ze papieriky boli spravami od T'udi, ktori uviazli v mrakodrapoch.
Jedna z nich znela: ,,84. poschodie, zapadna strana, 12 T'udi.* Krvavy odtlac¢ok prsta na papieri
neskor otestovali a na zaklade analyzy DNA bolo mozné rodine potvrdit, ze sa tam v Case
smrti nachadzal ich otec Randy Scott.

Celkovy sucet pozostatkov objavenych v New Yorku po Gtokoch 11. septembra je okolo 22
000 a sudny lekar pravidelne vyhodnocuje ziskané tidaje. Mnohym rodindm pocas niekol’kych
rokov dorucili niekol’ko fragmentov telesnych pozostatkov. Mark, syn Ala a Ginger
Petrocelliovych, pracoval vo Svetovom obchodnom centre ako komoditny maklér. Pomerne
skoro sa podarilo potvrdit’ zhodu medzi jeho DNA a vzorkami tkaniva, ktoré sa nasli na mieste.
Jeho rodine postupne odovzdavali d’alSie a d’alSie drobné ktisky pozostatkov. Kym prislo druhé
vyrocie utokov, rodina sa ziSla az patkrat, aby ich na cintorine na Staten Islande pochovala.
Zodpovedni postupne zacali davat’ rodindm na vyber, ¢i chcu takyto proces podstupovat’ alebo
nie, no nebolo to ani zd’aleka dokonalé.

Napriek vSetkej usilovnej praci vSak stdle nebolo mozné spolahlivo spojit’ 40 % mien na
zozname l'udi, ktori v New Yorku 11. septembra zomreli, s nejakymi telesnymi pozostatkami.
TakZze 4 z 10 matiek, otcov, bratov, sestier, partnerov, manzelick, manzelov a deti nikdy
nedostali ziadne telesné pozostatky a museli sa spol'ahnit’ na osobné predmety, hlasové spravy,
pribehy o tom, kto koho videl na schodisku, alebo na vypisy z bankovych Gétov a zoznamy
hovorov, ktoré naznacuji alebo dokazuju pritomnost’ ich blizkych. Museli zialit' v neistote
a bez moznosti pochovat’ telo. Usilie uréit’ identitu I'udi zo Svetového obchodného centra
v New Yorku bolo jednym z najvi¢sich a najdlhsie trvajiicich procesov v dejinach. Urad
hlavného sudneho lekara minul miliardy na futuristické laboratorium, ktoré malo naplnit’ sluby
dané rodinam. Jeho priestory susedia s Mizeom 11. septembra a nachadza sa v nich $pecialna
miestnost’ vyhradena pre rodiny pozostalych, kde si m6Zu sadniit’ a rozluit’ sa.

Ked’ som neskor pracovala na Russel Square v Londyne, kde sa odohral teroristicky atok,
jeden z prvych a najvacsich problémov na mieste vybuchu autobusu nebol pre mma novy:
holuby. Od ¢ias, ked’ som pracovala v New Yorku, som si na ne zacala davat’ pozor. Musela
som vtedy najst’ T'udi, ktori by vycestovali a vy¢istili vtacie hniezda a dazd’'ové odkvapy na
budovach okolo miesta padu Dvoji¢iek. Holuby a niektoré iné druhy vtakov zbierali drobné
ulomky l'udskych kosti, napriklad ¢lanky prstov — falangy, a pouzivali ich pri stavbe hniezd.
Kusok malicka v holubom hniezde mohlo byt jediné, ¢o ndm zostalo na identifikaciu niekoho
zo Svetového obchodného centra. Bolo nutné tieto kosticky najst’ a podrobit’ testovaniu DNA.



Mnoho objavenych kostnych pozostatkov nemalo l'udsky pdvod, ale pochadzali zo
stravovacich zariadeni. V mrakodrapoch bolo 22 reStauracii plus obchody s potravinami
a kancelarske kuchynky. A obedy, ktoré si l'udia priniesli do prace. Velky tim antropologov
pracoval niekol'ko rokov na triedeni tychto kosti spolu s technikmi z novovznikajdceho
vedeckého odboru analyzy DNA. Do New Yorku sme vyslali nasich najlepsich l'udi, aby
vypomohli zamestnancom newyorského sudneho lekarstva a patologie. Odvtedy mam vzdy na
zreteli, ze treba ochréanit’ drobné fragmenty kosti priamo na mieste. A na holuby sa uz pozeram
Uplne inak.



